Engelli Misafir Politikasi

Enjoy Stone Hotel olarak tiim misafirlerimize konforlu, giivenli ve keyifli bir konaklama
deneyimi sunmay1 hedefliyoruz. Ancak otelimizin mevcut fiziki yapist nedeniyle engelli
misafirlerimiz i¢in 6zel olarak tasarlanmis odalar ve erisilebilirlik ¢oziimleri su an igin
bulunmamaktadir.

Bu nedenle, hareket kisitliligi olan veya 6zel erisim ihtiyaglar: bulunan misafirlerimizi
agirlarken bazi kisitlamalar yasanabilecegini tiziilerek belirtmek isteriz. Engelli
misafirlerimizin konaklama ihtiyaclarini en iyi sekilde kargilayabilmek adina rezervasyon
oncesinde bizimle iletisime ge¢gmelerini 6nemle rica ederiz. Boylece, ihtiyaclar1
dogrultusunda en uygun yonlendirmeyi ve destegi saglama imkanimiz olacaktir.

Misafir memnuniyetini 6n planda tutan bir isletme olarak, gelecekte tiim misafirlerimize daha
kapsayici ve erisilebilir bir hizmet sunabilmek adina gerekli diizenlemeleri gergeklestirmeyi
hedefliyoruz.

Anlayisiniz ve desteginiz i¢in tesekkiir ederiz.



