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ENTEGRE SURDURULEBILIR KALITE POLITIKAMIZ

Vonresort Hotels olarak yerli ve yabanci misafirlerin; konaklama, dinlenme, yiyecek ve igecek, spor ve
edlence amacli tatil ihtiyaclarina hizmet ederek cevre, calisanlar ve topluma karsi olan
sorumlulugunun bilincinde olarak, surekli gelisime inanarak ve yirittigi faaliyetlerde Entegre
Sirdurdlebilir Kalite Politikasi dogrultusunda;

Ulusal ve uluslararasi tim yasa, yonetmelik, standart, mevzuat dizenlemeleri ve musteri sartlarina
uyar, gereklilikleri eksiksiz yerine getiririz.

Faaliyetlerimizi ylrutirken misafir ve c¢alisanlarimizi meydana gelebilecek yaralanmalardan,
hastaliklardan korumak ve iyi calisma kosullari saglamak i¢in gerekli dnlemleri alir ve uygulariz.

Dogal kaynaklarin dogru kullanimini saglamak adina teknolojik gelismeleri takip ederek, satin alma
islemleri sirasinda bu dogrultuda uygulamalar yaparak yerel, ¢evreci ve verimli satin alma konularina
oncelik veririz.

Cevreyi korumak ve surdurilebilir turizmin gerekliligini saglamak amaciyla, ¢evreye olan etkilerimizi
tespit eder, olumsuz etkileri ve kirleticileri (karbon ayak izi, atiklar, kimyasallar) olasi tehlikeleri kontrol
altina aliriz.

Cevre bilinci ve sosyal sorumluluklarimizin; sadece caligsanlarimizca degil, konuklarimiz, tedarikgiler,
alt taseronlar ve yetkili mercilerce de benimsenmesini saglamaya ¢alisiriz. Yerel yonetimler, tedarikgi
firmalar ve sivil toplum kuruluglariyla is birligi yaparak ¢evre koruma ve sosyal sorumluluk projelerinin
Uretilmesine katkida bulunuruz.

Yaptigimiz tim calismalari, ¢alisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve yerel toplum ile paylasiriz.
Bulundugumuz yerlerde, yerel istihdami arttirmak, dogal yasami korumak ve zenginlestirmek igin
gerekli her tiirlii 6nlemi alinz. iklim degisikliginin azaltilmasi ve uyumu igin biogesitlilik ve ekosistemlerin
korunmasini, kultirel ve soyut mirasin korunmasini ve dogru tanitimini saglayarak canli ve cansiz
cevremize sahip ¢cikmak adina yaptigimiz tim faaliyetleri calisanlarimiz ve kamuoyuyla paylagiriz.
Sardurdlebilir bir Turizm igin, ¢cevre, insan haklari, gocuk haklari, dezavantajli haklari, erigebilirligin tim
bireyler icin saglanmasi, kadin haklari ve kadinlarla ¢ocuklarin givenli yasamalari ve buyuyebilmeleri
icin, calisan ve misafir glvenligi bilincinin yagamin bir parcasi oldugunu ve bu duyarhliklarin arttiriimasi
icin ihtiyaca gore gelisen egitimleri vermeyi.

Calisanlarimizda aidiyet duygusunu benimseyip, sirlarini ve kigisel bilgilerini koruruz. Guivenli ve
saglikh bir calisma ve konaklama imkéani saglariz.

Misafirlerimize ydredeki tarihi ve kulturel faaliyetleri sunarak bélgedeki turizme katki saglariz.

Tam faaliyetlerimizi cevre ve surdurulebilirlik, gida glvenligi, is sagligi ve guvenligi, misafir givenligi ve
enerji yonetim sistemi’ni uygulayarak gerceklestirmeyi.

Taahht ederiz.



