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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Sirketimiz, dinya ve Turkiye turizminde konaklama sektdrinde faaliyet gostermektedir.
Surdardlebilirligi, cevresel, sosyal ve kurumsal ydnetisim uygulamalarini degerlendirerek
mevcut faaliyetlerimize ve gelecek yatirimlarimiza entegre etmeyi hedefliyoruz. Artan dinya
nifusu ve talepler dogrultusunda, dogal kaynaklarin korunmasini saglayan bilingli tiketim
yontemlerini ve alternatif kaynaklari arastiran strdurulebilir kalkinma yaklasimini benimsiyoruz.

Surdurulebilirlik politikamiz, sirket faaliyetlerimizin temelini olusturmaktadir. Yonetim
kurulumuzdan tim departmanlarimiza kadar her kademede uygulanacak is modelimize dahil
edilmistir. iklim degisikligi, yoksulluk, aclk, esitsizlikler, su kithgl ve biyocesitliligin kaybi gibi
kiresel sorunlara karsi BM Sirdirdlebilir Kalkinma Hedeflerine olan sorumlulugumuzun
bilincindeyiz.

Yatirimlarimizi blyUterek yasam standartlarini ve refahi artirmayi hedefliyoruz. Calismalarimiz
ve karar alma slreglerimizi yUrUtarken sUrdurulebilir kalkinmayi tesvik etmeye 6ncelik
veriyoruz. Ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlara olan etkimizin bilincindeyiz ve 2030 vyilina
kadar asagidaki Surduaralebilir Kalkinma Hedeflerine odaklanarak faaliyetlerimizi bu hedeflere
gore sekillendirmeye kararlyiz:

e Enerji Verimliligi: Daha az enerji tiketen teknolojilere yatirim yaparak insan sagligina,
biyogesitlilige ve cevre kaynaklarina saygili Gretim ve hizmetler sunuyoruz. Sera gazi
emisyonlarini ve karbon ayak izimizi azaltmaya vyonelik inovatif teknolojileri
projelerimize entegre ediyoruz. Avrupa Yesil Mutabakati cercevesinde atiklari azaltma,
kaynaklari verimli kullanma, kimyasallari ve enerjiyi geri kazanma calismalari
yurutayoruz.

e Surdurllebilirlik Komitesi: Yonetim kurulumuzun aktif katilimiyla Sardarilebilirlik
Komitemiz, sirddrdlebilir uygulamalara iliskin farkindalik saglamakta, politikalarimizla
celisen konulari inceleyip raporlamaktadir. Kisa, orta ve uzun vadeli strdurtlebilirlik
hedefleri belirleyip iyilestirmeler yapiyoruz.

« Raporlama ve lyilestirme: Raporlarimizda, faaliyetlerimizin yarattigl olumlu ve olumsuz
sonuglari i¢ ve dis denetimlerle degerlendirip iyilestirme aksiyonlari aliyoruz. Sosyal,
cevresel ve ekonomik iyilestirmeleri destekleyen calismalar gelistiriyoruz ve ulusal ve
uluslararasi standartlari uygulayarak paydaslarimizin ihtiyaclarina en iyi sekilde cevap
veriyoruz.

e Cevresel ve Sosyal Yonetim: Cevresel ve sosyal yonetim planlarimiz dogrultusunda, Atik
ve Atiksu Yonetimi, Kiltiirel Miras, Cevresel ve Sosyal Acil Durumlar, ic ve Dis Sikayetler,
Saglk ve Givenlik, insan Kaynaklari, Paydas Katilimi, Egitim ve Su Kaynaklari Yonetimi
gibi alanlarda aksiyonlar aliyoruz. Cevre yonetim sistemleri kapsaminda CED ve bagimsiz
cevre denetimleriyle karbon emisyonlari, enerji ve su tiketimlerini degerlendirip strekli
ivilestirme hedefleri belirliyoruz.



e Atk Yonetimi: Atik yonetiminde, oncelikli hedefimiz atik miktarini kaynaginda azaltmak
olup, dretilen atiklari tdrlerine gore ayristiriyoruz.

o Paydas Katihmi: Yerel yonetimler, bakanliklar, STK'lar, medya, yerel topluluklar,
Universiteler, tedarikgiler, tiketiciler ve personellerimizle seffaf ve acik iletisim kanallari
sagliyoruz. Tiketici memnuniyetini ve sadakatini takip ediyor, ¢alisanlarimizin egitim ve
gelisimine yatirim yaparak yetkinliklerini artirmalarini tesvik ediyoruz.

Surdardlebilirlik Politikamiz, sirketimizin ¢evresel, sosyal ve kurumsal diger politikalariyla
entegre bir sekilde ylritilmektedir. Yonetimimiz, bu politikada belirtilen gereklilikleri yerine
getirmeyi taahhit eder ve tUm calisanlarimizdan ayni taahhtleri yerine getirmelerini bekleriz.



