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Marmaris, Turkiye'nin guneybati sahilinde Ege ve Akdeniz'in kesistigi
noktada Mugla iline bagli bir liman kenti. Turizm acisindan Turkiye'nin en
onemli turizm merkezlerinden biri olan Marmaris, Ege kiyilarinin en buyuk
tatil yeri konumunda. Ege ile Akdeniz'in bulusma noktasi.

Zengin tarihi ve muhtesem dogasli ile Marmaris Yarimadasi, bu cografi
konumuyla tarih boyunca sayisiz uygarliklarin yerlesim yeri olmus, cok
sayida limana ve kente ev sahipligi yapmis. Dogal guzellikleri, uzun sahil
seridi, cam ormanlariyla kapli tepelerinden muhtesem manzarasi, bakir
koylari, essiz plajlari, antik kentleri, yat marinalari ve her turlU aktiviteyi
sunmasiyla beraber Marmaris her yil yUz binlerce turist agirlamakta.

Ege ve Akdeniz'in birbirini kucakladigl, yemyesil ormanlarin maviyle
butunlestigi Marmaris ve butun bu guzelliklerden adini almis olan Green
Nature Otelleri, Green Nature Turizm sektordeki 18 yillik deneyimini 2014
yilinda acilan Green Nature Diamond ile taglandirmistir.

Green Nature Diamond Otel yenilikci ve yaratici bir stil ile [Uksu bir arada
sunarak Marmaris'in kalbinde konumlaniyor.
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Yaptigimiz islerin etkilerini daha detayli dusinmenin zamani geldi de geciyor.
BM 2021 Surdurulebilir Kalkinma Raporu, yoksulluk, egitim ve cinsiyet esitligi
de dahil olmak Uzere diger bircok hedefteki ilerlemenin 2020'den bu yana
nasil durdugunu veya tersine dondugunu vurguladi. Ayrica, kuresel CO2
emisyonlari bir kez daha rekor seviyelere yaklasiyor.

COVID-19 pandemisine verilen kuresel yanit, insanligin bilim ve teknolojiyi
ortak yarar icin kullandiginda muazzam seyler basarabilecegini gosterdi.

YOKSULLUGA SAGLIK VE NITELIKLI TOPLUMSAL TEMIZ SU VE
SON KALITEL] YASAM EGITIM CINSIVET ESITLIGH SANITASYON

Tl

INSAMA YAKISIR 10 ESITSIZLIKLERIN
I VE EKDROMIK AZALTILMASI

BARIS. ADALET AMAGLAR IGiN

VE GUGLD ORTAKLIKLAR

KURUMLAR
\e

¥ I &

Toplumda yenilenmis bir amag¢ duygusu ve iklim degisikligi gibi diger buyuk
zorluklarin Ustesinden gelebilecegimize dair bir iyimserlik var. Daha yuksegi
hedeflemek icin hepimiz bu ani yakalamaya calismaliyiz.

Green Nature Diamond olarak cevresel ve toplumsal duyarhligimizla érnek bir
isletme olduk. Olculebilir hedefler olusturabilmek icin uzman danismanlar ve
akademisyenlerden destek alarak cevreye etkilerimizi &lcuyor ve aksiyon
planlarimizi hazirliyoruz.
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Green Nature Diamond olarak, daha surdurulebilir bir gelecek icin baslamis
oldugumuz dénusum yolculugunda, tum paydaslarimiz ile birlikte buyuk bir
azim ile calismaya devam edecegiz. Herkes icin istikrarli, kapsayici ve
surdurulebilir ekonomik buyume, tam ve verimli istihdam ve insana yakisir is
imkanlari saglamak, surdudrulebilir dongusel ekonomi icerikli tuketim ve
uretim modelleri tasarlamak, iklim degisikligi ve etkilerini azaltmak icin
harekete gecmektir.

Konuklarimiz, tedarikcgilerimiz, c¢alisanlarimiz ve tum is ortaklarimizi
surdurulebilir kalkinma politikalarimizi gelistirme surecimize dahil ederek
paydaslarimiz ile kolektif biling olusturmak, bu yénde ulusal ve uluslararasi is
birlikleri  gelistirmek  surdurudlebilirlik  yolculugumuzda en  buyuk
motivasyonumuz olacaktir.

Sedat KAMIS
Genel Mudur
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RAPOR HAKKINDA

Green Nature Diamond hizmetlerimiz icin dnemli olan cevresel ve sosyal
konulara odaklanarak Cevresel, Sosyal ve Ydnetisim performansimiz ve
yonetim yaklasimlarimiz hakkinda anlamli ve zamaninda bilgiyi her yil
yayinlamaya kararliyiz.

Bu Surdurulebilirlik Raporunu dijital formatta hazirlayarak,
paydaslarimizla daha iyi iletisim kurmak ve karbon ayak izimizi azaltmaya
yardimci olmak icin teknolojiden giderek daha fazla yararlanmayi
hedefliyoruz.

Surdurulebilirlik Raporunun Kapsami

Bu rapordaki temel performans verilerinin kapsami, en az bir tam yil
boyunca faaliyette olan Green Nature Diamond 2024 yili verilerini
icermektedir. Bazi veriler Kkarsilastirma amach gecmis yillari da

icermektedir.

Rapor ve icerigi ile ilgili sorular icin;

info@greennaturehotels.com
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Konumu, manzarasi ve mehtabi muhtesem olan Green Nature Diamond
Ege bolgesinin, en tecrubeli, en koklu tesislerinden birisi olarak Kultur ve
Turizm  Bakanhgi'ndan bes yildizli belgeye sahip otelidir. Ayrica
uygulamaya basladigindan beri Guvenli Turizm Sertifikasina sahiptir.

Doga ve deniz ile i¢ ice konumu misafirleri ve calisanlari acisindan
farkllastirmaktadir. Ustin hizmet kalitesi ile markasini her gecen gun
daha da guclendirmektedir.

Green Nature Diamond, basta kusadasi olmak Uzere sektdre ve ulkeye
surekli destek saglamaktadir. Uluslararasi bircok édule sahiptir.
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2024 Misafir Sayimiz

241.597

Agirlanan Misafirlerin Market Pazar Sayisi

90
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ONCELIKLI KONULARIMIZ

e
<o “Calisanlarimiz
Is\glgsl?% insan kaynagi X

Ogrenme & Gelisim \g"
Calisan deneyimi
Is glvenligi ve saghk

Gida Guvenligi
Bina ve yangin guvenligi

Cevremiz

iklim etkileri Toplulugumuz
Su Dogal kaynak tuketimi
Biyogesitliligin Atik
korunmasi Gonulluluk
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ETIK POLITIKAMIZ
Durustluk

Tum is sureclerimizde ve iliskilerimizde dogruluk ve durustluk oncelikli
degerlerimizdir. Calisanlarla ve tum paydaslarimizla iliskilerimizde
dogruluk ve durustlukle hareket ederiz.

Gizlilik

Gizli ve ozel bilgiler; Green Nature Diamond, otelimiz (Sirket'e) ait rekabet
acisindan dezavantaj yaratabilecek bilgileri, ticari sirlari, hentz kamuya
aclklanmamis mali ve diger bilgileri, personel ézIUk haklarina ait bilgileri
ve Ucuncu sahislarla akdedilen "gizlilik anlasmalar" cercevesindeki
bilgileri kapsar.

Green Nature Diamond oteli c¢alisanlari olarak; musterilerimizin,
calisanlarimizin ve calistigimiz diger ilgili Kisi ve kuruluslarin gizliliklerine
ve Ozel bilgilerinin korunmasina 6zen gosteririz. Sirketin faaliyetlerine
iliskin gizli bilgileri korur, bu bilgileri sadece, Sirket'in amaclari
dogrultusunda kullanir; bu bilgileri sadece belirlenen yetkiler dahilinde
ilgili kisilerle paylasiriz.

Bizim icin, Sirket'e ait her turlu gizli bilginin iceriden sizdirilmasi suretiyle,
borsalardan hisse alim satimi da dahil herhangi bir ticari menfaat elde
edilmesi (insidertrading) kesinlikle kabul edilemez. Sirketimizden
ayrilirken de gérevlerimiz nedeniyle haiz oldugumuz gizli bilgi ve belgeler
ile proje, yonetmelik, vb. calismalari disari ¢ikarmayiz.
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Kigisel Verilerin Korunmasi

Isci, isyerinde isveren veya isveren vekillerine, calisanlara, alt isveren
calisanlarina, musterilere, tedarikcilere, ucuncu kisilere, misafirlere, is
basvurusu yapanlara, stajyerlere ve sirket faaliyetleri ile ilgili tUm gercek
kisilere ait dzel ve genel nitelikli kisisel verileri, veri sahibinin ve isverenin
yazili onayl olmaksizin yazili, sesli ya da goéruntulu olarak elektronik
ortamda paylasmaz, aktarmaz, ifsa etmez, kotuye kullanmaz ve bu yolla
sahsi cikar saglayamaz.

GCikar Catismasi

Green Nature Diamond oteli ¢calisanlari olarak, ¢ikar ¢catismasindan uzak
durmayl amaclariz. Mevcut goérevimizden yararlanarak; sahsen, ailemiz
veya yakinlarimizin vasitasi ile is munasebetinde bulundugumuz kisi ve
kuruluslardan kisisel ¢cikar saglamayiz.

Sirket disinda ek bir finansal cikara dayali is aktivitesinde bulunmayiz.
Green Nature Diamond otelimizin adini ve gucunu, Green Nature
Diamond otelimiz kurumsal kimligimizi, kisisel fayda saglamak amaciyla
kullanmaktan kaciniriz.
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MUGLA VALILIGI SIFIR
Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigii ATIK
Belge No: TS/48/B29/145 5 Tarih: 31/122020
= SIFIR ATIK BELGESI I
(Temel Seviye)
Adi : GREEN NATURE DIAMOND OTEL

Adresi  : MUGLASITELER Mahallesi, CUMHURIYET BULVAR, No: 9-1, MARMARIS, Tiirkiye
Vergi No  : 4110034790

12/07/2019 tarihli ve 30829 sayih Resmi Gazete'de yaymmlanarak yiirirliige giren Sifir Atk Ydnetmeligi'nee Sifir Atk Yénetim
Sistemi'ni kurarak Sifir Atrk Belgesini almaya hak kazanmstir.
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CALISANLARIMIZ

TOPLAM CALISAN SAYISI

445

KADIN CALISAN SAYISI

139 % 3

LU KADIN YONETICI SAYISI

18 % 67

’ ERKEK CALISAN SAYISI

306 %69

ERKEK YONETICI SAYISI

9 % 35

OZEL KADRO CALISAN SAYISI

6“ 7 % 0,15
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LOJMANDA KALAN
CALISAN

259 9% 59

I\/IAPI\/IAURiS YERLESIM
DAGILIMIMIZ

186 % 41
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2024 YILI EGITIMLERI

YANGIN GUVENLIGI

v IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

CEVRE VE SIFIR ATIK

KULTUREL MIRAS

= 1 COCUK iISTISMARI
AN A INSAN HAKLARI
BASLIK
EGITIMI SURDURULEBILIR TURIiZM
VE CEVRE
14 LEJYONER HASTALIGI VE
ONLEME
ALT
BASLIK TEMEL HIiJYEN
EGITIiMI

GIDA VE SU GUVENLIGI

43 ACIiL DURUM
SAAT KIigi ORYANTASYON
BASI
EGITIM ILETISIM TEKNIKLERI]
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CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

Green Natura Diamond, olarak, surdurulebilir kalkinma icin Kirliligin
onlenmesi, cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasi esas amacimiz
olarak belirlenmistir.

Yurattugumuz tum sureclerde, yerel mevzuatlarin yaninda uluslararasi
standartlar ve misafirlerimize ait 6zel standartlar da g6z énune alinmakta
olup, bu standartlarin belirledigi tum cevresel ve sosyal sartlarin
gerekliliklerini yerine getirmekte ve devamliligini saglamak icin surekli
gelisimi ve mevcut en iyi teknolojilerin kullanimini desteklemekteyiz.

Cevre danismanlarimiz tarafindan yasal sureclerin takibi ve uygulanmasi
ile cevre sureclerindeki beyan ve raporlama yukumlulUuklerimiz
hassasiyetle yonetilmektedir.
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EMISYON YONETIMI

Tesisimizin faaliyetleri kapsaminda olusan sera gazlarinin
hesaplanmasini titizlikle takip ediyor ve kurumsal karbon ayak izini
hesapliyoruz.
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ENERJI YONETIMI

Enerji verimliliginde surekli iyilestirmeyi amaclayan enerji tuketimlerimiz
gunluk, ayhk ve vyillk periyotlarda takip edilmekte ve gobzden
gecirilmektedir.

Her yil dnemli enerji kullanim noktalari belirlenmekte ve enerji verimliligi
projeleri hazirlanmaktadir.

Mevcut tesisler icin yapilan bu calismalara ek olarak yeni yatirrmlar enerji
verimliligi acisindan degerlendiriimekte ve Uretilecek Urunlerde spesifik
enerji yogunlugunun azaltilmasi hedeflenmektedir.

Enerji  verimliliginin  arttirllmasina yonelik cabalara ek olarak,
surdurudlebilir  kalkinma amaclari dogrultusunda ve Avrupa Yesil
Mutabakatina uyum surecinde karbon ayak izimizin azaltilmasi amaciyla
yenilenebilir enerji kullanimi ile alakali fizibilite calismalarimiz devam
etmektedir.
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ENERJI TUKETIMI

3.972.393 KWh

ELEKTRIK

L NG

169.540 Kg

KOMUR

13.780 Kg

RESO YAKITI

495 Kg

AKARYAKIT/BENZIN

2.493 825 Litre Benzin
195.675,22 Litre Mazot
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SU YONETIMI

Tesislerimizde su tuketimini azaltmak amaciyla projeler gelistiriimekte ve
uygulanmakta olup, su tuketim degerleri aylik bazda duzenli olarak takip
edilmekte ve su kacak kontrolleri surekli olarak yapilmakta, en hizl
sekilde mudahalesi saglanmaktadir.

Surduarulebilir bir cevre icin hem Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi'nde tabi
oldugumuz desarj limitlerine hem de uluslararasi mevzuat ve
standartlara uygun kalitedeki su alici ortama desarj edilmektedir.

su

09.511 Ton
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GENEL SU RISKI

Green Nature Diamond, otelimiz bulundugu lokasyon acisindan Fiziksel
Nicelik, Kalite ve Duzenleyici ve itibar Riski kategorilerinden secilen tum
gostergeleri toplayarak suyla ilgili tum riskleri dlculmesi gereken bir
lokasyondadir.

Yuksek (3-4)

*https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas
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ATIK YONETIMI

Surecglerimizde Urdn yasam dongusu g6z onunde bulundurularak
oncelikle tesisimiz icinde Uretilen atigin kaynaginda azaltimi, kaynaginda
ayristiriimasi ve yeniden kullanimi politikalari uygulanmaktadir.

Tesisimizde tehlikeli ve tehlikesiz atiklar olusmaktadir. Olusan tehlikeli
atiklar Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Madurlaga tarafindan izin
verilmis tehlikeli atik gecici depolama alaninda toplanarak, lisansli arag ve
suruculerle  MOTAT (mobil atik takip) sistemi ile lisansli tesislere
gonderilmektedir.

Tehlikesiz atiklar yine tehlikesiz atik gecici depolama alaninda toplanarak
lisansli tesislere iletiimektedir. Bu sureclerin  ydnetiminde, Cevre
Danismanimiz ve atik alanindan sorum bir ¢calisanimiz gérev almaktadir.

Tesisimizde olusan tehlikeli ve tehlikesiz atiklarimizin %100’e yakini

plastik, cam, kagit-karton, metal, aku, yag, vb. olarak lisansli tesisler
tarafindan geri donusturulmektedir.
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ATIK/YIL

ATIK KODU MIKTAR/KG
080317 10
150106 6.6610
150107 9.220
150110 205
150111 49
180103 1.400
200126 4.100
200135 99
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ATIK YONETIMiI HEDEFLER

Doga dostu ve atik Uretmeyecek ya da daha az atik Uretecek Urunlerin
tercih edilmesinin hedeflenmesi,

Ozellikle Cevre bilincinin arttiriimasi, Atik Ayrisimi ve Sifir Atik Sistemi
konularinda egitimlerin arttirilmasi ve guncel cevre konulariyla ilgili
calisanlarin bilgilendirilmesi,
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
Green Nature Diamond olarak, saglik, emniyet ve cevre konularinda her
turlu yaralanma, mesleki hastalik, kaza ve cevre kirliliklerinden korunmayi
yalnizca teoride degil, gercekte de ulasilmasi gereken bir hedef olarak
gérmekteyiz.

HEDEFIMIZ:

SIFIR KAZA, SIFIR RISK!

IS KAZASI

49 Kisli

Birey olarak gerek isyerinde gerekse is disindaki gundelik
faaliyetlerimizde bize rehberlik edecek ilkelere sahibiz:

e TUm yaralanma ve meslek kazalari dnlenebilir.

e Her calisanimiz kaza ve hastaliklarin énune gecilmesinde bizzat ve
dogrudan sorumludur. Emniyet, calismanin bir én kosuludur,
dolayisiyla her calisan guvenli calismak konusunda kendi Uzerine
dusen sorumlulugu almali ve gerektirdiklerini yapmalidir.

 Emniyetli igyeri icin emniyet egitimi hayati dnem tasiyan bir unsurdur.

e Emniyet denetimleri yapilmalidir. Her turld guvenlik acigi ile ilgili
riskler hizlica tayin edilmeli ve gereken duzeltici faaliyet ve islemler
derhal alinmalidir.

e Yalnizca yaralanma ve kaza ile sonucglanan olaylarin degil, tehlike
potansiyeli iceren her turld uygulama ve davranisin arastirilarak
elimine edilmesi dnem tasir.

e isyerindeki emniyet kadar, is disi emniyet de énemlidir.

e Yaralanma ve hastaliklarin énune gecmek, ticari acidan da kazanc
getirir.
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SOSYAL SORUMLULUK

Birlesmis Milletler 2030 Surdurulebilir Kalkinma Amaclari dogrultusunda
topluma karsi gorev ve sorumluluklarimizi yerine getirmek icin calismalar
yurutuyor; cesitli STK'lar ile calismalar ydrutuyor ve Sosyal Sorumluluk
Projeleri gelistiriyoruz. Sektdrdeki tecrubemizi is hayatina hazirlanan
genclerimize aktariyoruz.

Bircok sosyal sorumluluk projemize aksamadan devam ediyoruz.

 Marmaris Belediyesine Atik Tekstil Bagisi,

e Calisanlarin basarili 6grenci cocuklarina burs imkani,

e Depremzedelere Ucretsiz konaklama, barinma ve deprem bolgesine
ayni yardimlar, bagislar

e Yerel amator futbol takimlarina malzeme destedi

e Calisanlara MUZEKART dagitimi
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SOSYAL SORUMLULUK

Birlesmis Milletler 2030 Surdurulebilir Kalkinma Amaclari dogrultusunda
topluma karsi gérev ve sorumluluklarimizi yerine getirmek icin calismalar
yuratuyor; cesitli STK'lar ile calismalar yurutuyor ve Sosyal Sorumluluk
Projeleri gelistiriyoruz. Sektérdeki tecrubemizi is hayatina hazirlanan
genclerimize aktariyoruz.

GreenM

ature
h ot & 5

Biitiin yerel dreticilerimize destek olmaya calisryoruz.

We are trying to support all our local producers.

3 )

BU BiR SANAT iSiDIR /THIS IS AN ART WORH

Tesisimiz, el isi sanatlannda basanh kadinlanmizin
drinlerini misafirlerimiz ile bulusturuyor.

Owr facilitiy brings together the products of our successful
women in local handcraft arts with our guests.

Calisan ve Yerel Girisimci Kadin El isi Sergi ve Satis
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A food waste story

isletme Gida israfi Projesi
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DESTEKLENEN SiViIiL TOPLUM
KURULUSLARI

MTUROFED | ¥8m

GET-#B

Giney Ege Turistik Oteleiler ve Isletmeciler Birligi
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STRATEJIK HEDEFLERIMIZ

Sektdrel ve kurumsal gelisme alanlarini takip etmek.
Konuk Memnuniyetini etkin sekilde takip etmek.

Calisan Memnuniyeti ve gelisimini saglamak.
Suardurulebilirlik denetim mekanizmalarini canl tutmak.
Operasyonel verimliligimizi ve surecleri daha verimli hale getirmek.
Buyume firsatlarini degerlendirmek.

Karlilik odagiyla maliyetleri kontrol altinda tutmak
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