SURDURULEBILIR TURIZM POLITIKASI

ENDLESS ART HOTEL mukemmel hizmet kalitesi ile itibarini korumak
isteyen, mugterilerimizin ihtiyaglarini en verimli bir sekilde karsilamayi
amaglamaktadir. Tim bu yillar boyunca yaptigimiz g¢alhsmalar, bugin bizi
gelistirmeye yonlendiren deneyimi edinmemize yardimci oldu. Daha yuksek
verimli bir operasyon amagladik, bu nedenle yasal mevzuatlar dogrultusunda
sirdurilebilirlik  cabalarina da katildik ve hizmetlerimiz  sirasinda
olusturabilecek olumsuz etkileri azaltmaya calisiyoruz. Bu nedenle, sorumlu bir
sirket olarak taahhtudimdizi saglamak igin, Surdurilebilir Turizm Sertifikasi'ni
alarak, dogal kaynaklarimizi, mirasimizi (karakterimizi, geleneklerimizi,
kiltlirimiazd) korumak, bu dogrultuda calismanin 6nemini misafirlerimize
aktarmak ve ¢alisanlarimizin gorevlerini yerine getirebilmeleri icin egitilmelerini
onemsiyoruz.

Misyonumuz istanbul’da mdsterilerimizin ihtiyaclarini tam olarak
karsilayan ve strdurilebilir bir hizmet saglayici olarak cevreyi , kaynaklarimizi
ve kiiltirimuza koruma taahhtidimuzi yerine getiren Cevresel, sosyal, kilturel
,ekonomik, kalite, insan haklari, cocuk haklari, kadin haklari ve cinsiyet esitligi,
saghk , glivenlik , risk ve kriz konularini 6n planda tutan bir turizm operasyonu
saglamak.

Vizyonumuz Kaliteli hizmete uygunluk ve cevreye saygi konusundaki

itibarimizi ve mirasimizi korumak.
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KAYNAKLARI KORUNMA VE KiRLILIGIN AZALTILMASI
POLITIKASI

GCevre duzenlemeleri Faaliyetlerimize dort temel tzerinde basladik: enerji
tasarrufu, su tasarrufu, kati maddenin dogru yonetimi atik ve tedarikgiler.
1 - Enerji tasarrufu icin calisanlar arasinda bilgilendirme kampanyalar ve
egitimler duzenledik. Donanimlari disik glic modunda kullanmak. Enerjiyi
verimli kullanan ekipmanlarla degistirmek. Tasarruf ampulleri takmak.
Kullanilmayan elektrik sistemlerinin fisini cekmek. Dogal i1siktan en iyi sekilde
yararlaniyoruz. Aydinlatma sistemlerinde iyi bir aydinlatma standardi
sagliyoruz. Enerji tasarrufu icin 6nlemler iceren bir i¢ politikamiz var.
2 — Su tasarrufu icin calisanlar arasinda bilgilendirme kampanyalari ve egitimler
diizenledik. Damlamalari dnlemek icin kullanicilara bilgi sagliyoruz. Aylik su
tlketimini izliyoruz. Su tasarrufu icin dnlemler iceren bir i¢ politikamiz var.
3 —Kati atiklarin uygun sekilde islenmesi Malzemelerin ayrilmasini saglayan
resmi bir atik yonetimi programimiz var ve geri donisiime resmi olarak devam
etmek icin bir tesise teslim ediyoruz. Calisanlarimizi kavramlar, uygulamalar ve
politikalar ortaya koyarak egitiyoruz.
4 - Uriinlerin tiketimi, Cevre dostu Uriinlere dncelik vererek belirledigimiz bir
satin alma politikamiz var (biyolojik olarak parcalanabilir, yeniden kullanilabilir,
geri dondstlrilebilir Grlnler). Geri donistlirilmis kagit veya karton
kullaniyoruz. Cevre dostu, yerel ve adil ticaret yapan sirketler de dahil olmak

Uzere glincellenen bir tedarikgi listesi olusturduk.
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