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ALEMDAR MAHALLESI SENGUL HAMAMI SOKAK NO:3 FATIH / ISTANBUL
2025 SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Surdurilebilir turizm konusunda sorumluluklarimizin bilincindeyiz. Bu ylzden sadece misafirlerimizin degil ¢alisanlarimizin da

bilinglenmesini ayni derecede énemsiyoruz. Sosyal sorumluluk farkindaligini stirekli olarak artiriyor ve ¢evre dostu yénetim seklini
tutarh bir bicimde uyguluyoruz.

Yonetim seklimizin temeli “stirdUrdlebilir turizm”e dayaniyor. Bizden sonraki nesile daha yasanabilir bir gevre birakmak igin, Griin ve
hizmetlerimizi en yiiksek kalitede tutarken bile dogal kaynaklarimizi stirdiiriilebilir bir ydntemle kullaniyoruz.

Ekonomik
Surdurdlebilirlik

Siiirdurilebilir
gelisme

Sosyal Cevresel
Surdidirdlebilirlik Siurduriilebilirlik




RAPOR HAKKINDA

isletme olarak faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaslarimizi seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek
0zel 6nem atfettigimiz konularin basinda gelmektedir. Bu dogrultuda senelik dénemlerle yayinlamayi
hedefledigimiz strdurulebilirlik raporlari seffaf ve hesap verebilir bir aganizasyon olmak adina
yararlandigimiz énemli bir ara¢ konumunda olacaktir.

is yasaminda faaliyet gdstermeye basladigimiz giinden bu yana isimizin siirdiiriilebilirligi icin hem sosyal,
hem de cevresel icerikli pek cok yatirim yaptik ve yapmaya devam ediyoruz.. Bu siirdirilebilirlik raporumuz
ile ekonomik, cevresel ve sosyal performansimizi ¢alisanlarimiza, misterilerimize ve diger paydaslarimiza
aktarmayi hedefliyoruz. Bu raporda yer alan bilgiler, aksi belirtilmedigi takdirde 1 Ocak-31 Aralik 2025
tarihleri arasindaki performansimizi igeriyor.
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HAKKIMIZDA

Tesisimiz Alemdar Mahallesi Sengiis Hamami Sokak No:3 Fatih Istanbul adresinde olup
27 oda kapasitesine sahip Kiltlr ve turizm bakanligi isletme belgesine sahiptir.
Misafirlerimizin konfor ve huzuru hissetmeleri icin gerekli olanaklara sahip odalarimizda;
Sac kurutma makinasi

Elektronik tus kilit sistemi

Odalarda direk telefon

Stant by 6zellikli LCD-Uydu televizyon

Sifreli 6zel kasa

Merkezi sistem klima sistemi

Merkezi yangin sistemi ile baglantili duman dedektori

Gurultd icin 6zel yalitimli kapi ve pencere sistemi

Cay ve kahve seti

Ozel hijyen kiti bulunmaktadir.

Tesisimizde surdurilebilir yonetim sistemi / yerel ve bolge halki ile iletisim sorumlusu belirlenmistir.
Sistemimiz hakkinda geri bildirim sunmak deneyimlerinizi paylasmak igin asagidaki iletisim numaralarindan

tarafimizla iletisime gecebilirsiniz.

Yetkili kisi : Cagatay Cinar
iletisim numarasi : 02125143331

E-mail : reservation@shiningstarhotel.com



KAPSAM

Bu belge, otelimizin tim yonetim sireclerini kapsayacak sekilde uyarlanabilen ve gelistirilebilen bir
Surdurilebilirlik Yonetim Sistemi (SYS)'nin temel g¢ergevesini olusturmakla beraber kurulusumuzun
politikalarini ve uygulamalari ortaya koymaktadir.

Bu belge, otelin tim paydaslari, misafirleri ve personeline yonelik hazirlanmistir. Sistemimiz otelimizin
blyuklGgline ve kapsamina uygun olacak sekilde strekli gelistirilmektedir.




SURDURULEBILIR YONETIM SIiSTEMi

Turizm ve surdirilebilir uygulamalarin liks ve misafir konforuyla bir arada bulunabilecegine inaniyoruz.
Sardurulebilirlik felsefemizi benimseyerek, gezegenimizin korunmasina aktif olarak katkida bulunurken
misafirlerimiz i¢in unutulmaz ve gevreye duyarli bir deneyim sunmayi hedefliyoruz. Surdirilebilirlik degerleri
dogrultusunda, g¢evre dostu uygulamalari tesvik etmeye ve gevresel sorumluluk felsefesini gelistirmeye
kararhyiz. Surdirilebilirligin sadece bir trend degil, operasyonlarimiza ve misafir deneyimimize yon veren
temel bir ilke olduguna inaniyoruz.

Emisyonlari azaltmak, yenilenebilir enerji kullanimini artirmak ve kalan emisyonlari dengelemek amaciyla iklim
degisikligine karsi micadeleye katkida bulunmaya kararlyiz. Vizyonumuzun ve degerlerimizin merkezinde
surduralebilirlik 6nemli bir rol oynamaktadir. Misafirperverligin gezegenimizin ve topluluklarimizin refahi ile
uyumlu bir sekilde bir arada var olabilecegine inaniyoruz. Enerji verimliligimizi, yenilenebilir enerji
kullanimimizi, su tasarrufu, atik minimizasyonu ve siirdirilebilir tedarikimizi gelistirmek icin stirekli calisiyoruz.

Surdurulebilir yonetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum, kiltir,
ekonomi, kalite, insan haklari, saglik, glivenlik basliklarinda risk analizi yapilmaktadir. Gerekmesi halinde yeni
basliklar da eklenebilmektedir.

Riskler analiz edildikten sonra risklerin gerceklesmesi durumunda yapilacaklari belirleyen bir kriz yonetim
planimiz sistemimiz de bulunmaktadir. Bu belgenin ekinde risk analizi ve kriz ydnetiminin nasil yapilacagi yer
almaktadir.

SYS kalite, ekonomi, yonetim, cevre, kiltlr, insan haklari, saglik ve glivenlik konularinda tiim c¢alisanlar
tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedefler belirlenmesini ve hedeflere ulasilip ulasilamadiginin
izlenerek isletme yonetim sireclerinin stirekli iyilestirilmesini icermektedir.

Belirlenen hedeflere ulasiimasi halinde yeni hedefler belirlenmektedir. Ulasilamamasi durumunda,
hedeflerimiz, politika ve uygulamalarimiz gézden gegirilir. Bu sayede sirekli iyilestirmeyi saglamaya gayret
gosteririz.

Otelimizin yonetim sistemine iliskin hedefler ve hedeflere uyumun takip edildigi performans gostergeleri bu
belgenin ekinde yer almaktadir.

Otelimiz, sirdirulebilirlikle ilgili olarak, Tirkiye Strdurilebilir Turizm Programi’nin yikimlultklerini yerine
getirecegini ve sirdirilebilirlik performansinin artirilmasi icin siirdirilebilir yonetim sisteminin sirekli
ivilestirilmesini taahht eder.

Sektoriin durumu, cevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kilturel riskler, mevzuat kaynakli degisiklik ve
glincellemeler dolayisiyla yonetim sistemimiz strekli gbzden gecirilmekte, gerekli olmasi durumunda sistem
ve politikalar glincellenmektedir.

Yukarida belirtilen adimlar 6zetle Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) yaklasimi olarak ifade edilebilir



. Surekli
lyilestirme

Sekil 1. PUKO Déngiisii

Planla: Otelimiz cevre, toplum, kiltir, tlke ekonomisi ve yonetim sistemi konularina 6nem vermekte ve
hedefler belirlemektedir. Belirlenen hedeflere ulasabilmek igin izlenecek yol haritasi ve eylemleri
planlamaktadir.

Uygula: Otelimiz gevresel, kultlrel, sosyal, insan haklari, saglk ve guvenlik ile ilgili temel politikalarini ve
uygulamalarini belirler. Bunlari, ilgili personel tarafindan tanimlanan araliklarla izler, dlger ve kaydeder.
Kontrol et: Otelimizde hem personel hem de musterilerden gelen geri bildirimler izlenir ve kaydedilir.
Gerekmesi halinde duzeltici 6nlemler alinir.

Onlem al: Otelimizin kontrol et adiminda belirlenen sorunlari diizeltmek icin harekete geceriz. Diizeltici dnlem
ve islemler kayit altina alinarak arsivlenir.



YASAL UYUM

Otelimiz, ylrlrlikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi sézlesmelere uymayi taahhit eder, bunlarin giincel bir
listesini bulundurur ve bunlarla ilgili personelini diizenli olarak bilgilendirir, personele gerekli egitimleri saglar.

Sorulmasi veya ibraz edilmesinin istenmesi halinde otelimiz gerekli tim izin, sertifika ve belgeleri ilgili kisi ve
kurumlara ibraz eder.

Bu belgeler, isyeri Acma ve Ruhsati, son aya ait personel sigorta bildirgesi, vergi levhasi, acil durum eylem plani,
personel egitimleri ve sertifikalari, isyeri hekimi ile yapilan s6zlesme, belediyeden alinan kanalizasyon baglanti
belgesi, hasere ile miicadele yapildigina iliskin belgeler ve diger gerekli belgelerdir.

Isletme yasal evraklar ;
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PAYDASLAR VE ILETiSiM

Otelimiz, tanitimda tim kesimlere dogru bilgi verir. Tanitimda her zaman gergek gorsel materyal kullanir.
internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili ve yazili tanitim kanallarinda ve pazarlama
iletisiminde otelimiz, Grlin ve hizmetleri agisindan seffaf ve gergekgi bir yapiya sahiptir.

Otelimiz ayni zamanda politika ve surdurilebilirlik ile ilgili yaptiklarini, eylem ve islemlerini de g¢alisanlari ve
miusterileri ile acik ve seffaf seklide paylasmaktadir. Bunu yapmak icin otelimizin internet sitesi
kullanilmaktadir.  internet sitemizde surdirilebilirlik performansi hakkinda periyodik raporlar
yayimlanmaktadir. Bu raporlar konusuna uygun periyotlarda diizenlenir.

Otelimizde surdurdlebilirlik  performansimiz, politikalarimiz  ve uygulamalarimiz ile ilgili olarak
musterilerimizden, kamu kurumlarindan, belediyelerden, galisanlardan, ¢evre halkindan ve diger ilgili tim kisi
ve kurumlardan geri bildirim almayi hedefleyen bir sistem mevcuttur. Bu sistem araciligiyla hem personelimizin
hem de musterilerimizin geri bildirimlerini aliriz.

Sistemimiz musterilerimizin ve personelimizin hizli, basit ve etkili sekilde geri bildirim yapabilmesini saglayacak
ve tesvik edecek sekilde diizenlenmistir.

Bu sistem, misafirler icin anket uygulamalari, sosyal medya hesaplarinin diizenli takibi, calisanlar icin e-posta,
mesajlasma servisleri ve diger iletisim kanallari, diger tlim paydaslar icin ise e-posta ile iletisim ve bunlarin
dizenli takibini igerir.

Misafir deneyimi: Otelimizde misafir memnuniyetine énem verilir. Misafir memnuniyeti, stirdirulebilirlik ile
ilgili yukarida agiklanan sistemden gelen geri bildirimleri igerir. Alinan sonuglarin analizi yapilir. Olumsuz geri
bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilir ve gerekli dnlemler alinir.

Personel katilimi: Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve sirdurilebilirlikle ilgili politika ve uygulamalarimizda
neler yapmalari gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis,
kendilerine iletilmis ve gerekli egitim ve yonlendirmeler dizenli olarak yapiimaktadir. Bu konudaki egitimler
kayit altina alinir. Galisanlarimiz yénetim sistemimizin ve sirdurilebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve
surekli iyilestiriimesinde aktif rol alirlar. Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi
gozden gegiririz ve iyilestiririz.

Sardurulebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon egitimleri dahil; calisanlara



sardurilebilirlikle ilgili ve calisma alanlarina iliskin periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal
mevzuat geregi alinmasi gereken egitimler ve rehberlik destekleri verilir. is Sagligi ve Givenligi egitimleri,
personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma,
ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlari uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize iicretsiz ve acik bir sekilde erisebilmektedir. Otelimiz 4857 sayili is
Kanunu’nun ilgili hikiimlerine uymayi taahhit etmektedir ve ¢alisana en az asgari licret vermektedir. Ayrica
5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanununa
uyumu da otelimiz taahht eder.

Otelimiz, sirdirulebilirlik faaliyetlerini yonetmek igin bir “Strdurulebilirlik Ekibi” olugturmustur.

Tesisimizde surdurilebilir yonetim sistemi / yerel ve bolge halki ile iletisim sorumlusu belirlenmistir.
Sistemimiz hakkinda geri bildirim sunmak deneyimlerinizi paylasmak igin asagidaki iletisim numaralarindan
tarafimizla iletisime gegebilirsiniz.

Yetkili kisi : Cagatay Cinar

iletisim numarasi : 0212 514 33 31 - E-mail: reservation@shiningstarhotel.com

ERISILEBILIRLIK UYGULAMALARI

Otelimiz, imkanlari dahilinde herkes icin erisilebilir turizm hizmetleri sunmayi taahhit eder ve erisilebilirlik
dizeyi hakkinda musterileri ve paydaslarini internet sitesi araciligiyla acik ve dogru sekilde bilgilendirir.
Otelimiz ayrica erisilebilirlikle ilgili yasal dizenlemelere tam uyum saglamayi ve bu konuda sirekli iyilestirmeyi
takip ve taahhiit etmektedir.

Otelimiz, imkanlari dahilinde herkes igin erisilebilir turizm hizmetleri sunmayi taahhit eder ve erisilebilirlik
diizeyi hakkinda musterileri ve paydaslarini internet sitesi araciligiyla agik ve dogru sekilde bilgilendirir.
Otelimiz erisilebilirlikle ilgili yasal diizenlemelere tam uyum saglamayi ve bu konuda surekli iyilestirmeyi takip
ve taahhut etmektedir. Yalnizca fiziksel engelliler degil, gorme, isitme gibi engeller dolayisiyla turizm
faaliyetlerine katilamayan misafirlerimiz icin de sirekli iyilestirmeler yapmaya gayret gostermekteyiz.
Otelimiz erisilebilirlik diizenlemelerinin ve altyapisinin bakim ve onarimini diizenli olarak gergeklestirmekte
ve gerekmesi halinde iyilestirmeler saglamaktadir. Ayrica erisilebilirlikle ilgili olarak calisanlarimizi diizenli
olarak bilgilendirmekteyiz.

Tesisimizde tesis girisi, asansorler ve kahvalti salonu erisilebilirlik uygulamalari mevcuttur.

Tesisimizde engelli odasi bulunmamaktadir.
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MAL KABUL VE SATINALMA UYGULAMALARI

Satin alma politikamiz yerel, cevreye duyarli, adil ticarete dayali ve verimli satin almaya yonelik politikalari
icermektedir.

Otelimiz tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir. Tedarikgilerimiz ile belirli arahklarla
gorismeler yapmaktayiz. Onlarin stirdirilebilirlikle ilgili sertifikalarini, bilgi ve belgelerini kontrol etmekteyiz.

Yerel satin alma: Otelimiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyatli olmasi kaydiyla yerel tedarikgcilere
oncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini diizenli olarak denetlemekte, tedarikgi listesini glincellemekte
ve tedarikgilerini bilgilendirmektedir. Bolge halkindan alinan mal ve hizmetlerin orani dlgiimektedir.

Otelimiz mal ve hizmet satin alirken ithal Uriinler icin kaliteli ve makul fiyatli olmasi kaydiyla adil ticaret
tedarikcilere de dncelik vermektedir.

Cevreye duyarli satin alma: Otelimiz satin alimda cevreye duyarl bir politika izlemektedir, gida ve kati atig
azaltmak Gzere verimli satin alma, enerji tasarrufu ve su tasarrufuna 6nem vermektedir.

Otelimiz, satin alimlarinda cevreye duyarli Girlinlere (¢evre etiketli tGrtinlere) 6ncelik vermektedir. Satin alinacak
urdn grubunda cevre etiketli Grlnler yoksa ilgili Grlnlerini, Gretimi ve diger tim siliregleri cevreye zarar
vermeyen tedarikgi ve Ureticilerden seger.

Otelimiz bu gergevede, satin alimlarini yaparken surdirilebilirlik sertifikalarina sahip tedarikgilerin segilmesini
onceliklendirir. Tedarikcilerde aranabilecek 6rnek sertifikalar 15014001, 1SO50001, 1SO14064, 1SO020400 gibi
belgelerdir.

Ahsap, balik, kagit ve diger gidalar icin cevre sertifikali (FSC, MSC, AB-Ecolabel, vb.) veya kaynagi takip
edilebilen Urlinler tercih edilmektedir.

Tehdit altindaki turler ve satilmasi yasak olan tirler (balik, agac, bitki, av hayvani, vb.) otelimizde alinmamakta
ve kullanilmamaktadir.

Cevre sertifikal, yerel Uretici ve tedarikgilerden, adil ticaret tedarikgilerinden satin alimlarimizin toplam satin
alimlara orani élglilmektedir.

Otelimizin cevre sertifikali, yerel ve adil ticaretle satin alma ile ilgili hedefleri bulunmaktadir. Bu cercevede,
satin alimlarimizda yerel ve adil ticaret tedarikgilerinin oraninin ve sayisinin artmasini hedeflemekte ve buna
Ozen gostermekteyiz.
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Verimli satin alma: Satin alma politikamiz, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri dontstlrilmis mallari
tercih etmektedir.

Otelimiz ayrica, toplu alima ve dékme {riin alimina dncelik vermektedir. Bu sayede otelimize daha az sayida
nakliyat yapilmakta, daha az sera gazi emisyonu uretilmektedir.

Otelimize gelen Urlinlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap ambalajlarin olmamasi temel
onceligimiz ve tercihimizdir.

Sarf malzemesi ve buklet trinlerin satin aliminda tek kullanimlik Griinlerden ve gereksiz ambalajdan (6zellikle

plastikten) kacinilmaktadir. Sarf malzemeleri ve tek kullanimlik Griinlerin satin alinmasi ve kullanimiizlenmekte
ve yonetilmektedir.

Toplam onayl tedarikgi sayisi :35
Toplam yerel tedarikgi sayisi 127
Toplam yerel olmayan tedarikgi sayisi : 8
Toplam Taze ve Uriin Tedarikgi Sayisi :5

CEVRE VE DOGA KORUMA FAALIYETLERI

Kaynaklarimizi en verimli sekilde koruyarak gevre kirliligini dnlemek ve dogayi korumak, atiklarimizin miktarini
azaltmak, geri donisiim saglamak veya zararsiz hale getirmek ana hedefimizdir. Cevresel etkilerimizin farkinda
olarak gerekli dnlem ve aksiyonlarin alinmasi igin gaba gosteriyoruz.

isletmemizde i¢ ve dis misteri sartlarinin yani sira uluslararasi ve ulusal yasal sart ve mevzuatlara uygun Griin
ve hizmetlerimizin gerceklestirilmesi ve sunumunda; kirliligin énlenmesini ve strdirilebilirligi saglayarak,
sosyal sorumluluk bilinciyle ¢cevre dostu bir kurum olabilmeyi taahht ederiz.

Bu taahhudiimizi gerceklestirirken;
e Cevreye yaptigimiz etkileri belirliyoruz ve kontrol altinda aliyoruz.

e Kirlilik ile ilgili riskleri acil durumlara (yangin, patlama, sel, deprem, sizinti, vb.) hazirlikhyiz ve yasal
diizenlemelere uyuyoruz.

e Atiklarimizi minimuma indirmeye, kirliligi kaynaginda onlemeye, enerjiyi verimli lullanmaya ve
faaliyetlerimizin cevre lizerindeki etkilerini azaltmaya ¢caba gosteriyoruz.

e Atik ayristirma ve atik miktarinin azaltilmasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi faaliyetlerinde
sUrekli cevresel performansimizi iyilestiriyoruz.

e Atiklarin geri donistirilmesi ve bertaraf asamasinda takibini yapiyoruz.
e Calisanlarimizi kimyasal kullanimi, cevreye etkileri ve atiklar konusunda egitiyoruz.

e Calisanlarimizi ve misafirlerimizi cevreye karsi duyarl olmalari konusunda tesvik ediyor, calisanlarimiza
cevre bilinci ve enerjinin verimli kullaniimasi ile ilgili egitimler vererek onlari gelistiriyoruz.

e Ekip olarak belirli araliklarda otel etrafindaki sokaklari temizleyerek topluma farkindalik yaratmaya
calisiyoruz.

e Otelimizde eneriji ve su tasarruflu sistemler kullaniyoruz
e Tedarikgi ve paydaglarimizi enerji verimliligi calismalari konusunda bilinglendiriyor ve tesvik ediyoruz.

e Karbon saliniminda dogadaki hasari minimuma indirmek icin cevre orgiitleri ve temaya agac bagisinda
bulunuyoruz.
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Elekirik Ritsisil Cam Kagat Tekstil
elektronik Inmyiperssms kumbarasina kumbarasima umbarasma
kumbarasina sittscalblEw atillacaklar atillacaklar atnlacaklar
atlacaklar - Kullanilabilir giysi

= Aliminyum icecek - Cam sise = Asin kirlenmemis kagit - Ayakkabi, deri canta
= Cep telefonu kutusu = Cam kavanoz = Mukavva = Kullanilamaz durum-
= Her tarll elektirikii esya - Konserve, salca kutusu = Cam tabak = Kitap defter daki tekstil atig
= Bilgisayar vb. * Teneke malzemeler Yastik, masa ortasa

gibi ev tekstili

ENERJI YONETIMI

Enerji tasarrufu: Otelimizin enerji tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politika, enerji tliketiminin dazenli
Ol¢lilmesini, izlenmesini, azaltilmasini icermektedir.

Otelimiz enerji tiketimini enerji tirline gore gruplamaktadir, farkh birimlerin enerji tiketimleri izlenmektedir.
Otelimizde kullanilan toplam enerji tiire gore olgilmektedir.

Otelimiz, enerji tiketiminin yliksek oldugu faaliyetleri belirlemekte, bu alan ve faaliyetlerde eneriji tiiketimini
azaltmak igin dizeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadir (isi yalitim sistemleri, enerji tiketim sinifi
bulunan cihazlardan duisuk tiketimlilerin tercih edilmesi, akkor gibi yiksek enerji tiketimli aydinlatmalar
yerine led ampullerin kullanimi vs.). Ayrica otelimiz enerji tasarruflu ekipmanlar kullanmaktadir.

Otelimiz enerji tasarrufu konusunda calisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve egitmektedir.
Otelimizde Siirdirilebilirlik kapsaminda gergeklesen ¢evresel unsurlar

e Kagit tiiketimini minimuma indirmek icin tedarikci, satin alma ve ofis islerinde dijital kayit sistemi
baslatilmistir.

e Muhasebe’ de faturalandirma islemlerinde e-fatura uygulamaya gecilmistir.
e Ambalaj Atiklari toplanmakta ve yerel idareye kontrolli bir sekilde teslim edilmektedir.
e Tesisimizde oda ve minibarlarda cam sise uygulamasina gecilmistir.

e Ortak alanlarda kullanilan elektrik, su ve enerji kaynaklarinda kullanimini minimuma indirilmesi icin
bilinglendirme ¢alismalari yapilmistir.

e TUm oda ve alanlarda kullanilan musluklarda parletor uygulamasi yapilmis ve su debi ayarlamalari 1
litre kabi 14 sanilyede dolduracak sekilde ayarlanmistir.

e Karbon salinimini azaltmak igin yerel ve en yakin tedarikgilere dnculik verilmektedir.

2025 yili Ocak — Aralik donemi toplam elektrik sarfiyat orani : 151299,35 Kwh
2024 yili Ocak — Kasim donemi toplam elektrik sarfiyat orani : 101156.818 Kwh
2023 yili Ocak — Aralik donemi toplam elektrik sarfiyat orani : 121165.81 Kwh
2025 yili Ocak — Aralik donemi toplam elektrik sarfiyat orani : 10072 m3

2024 yili Ocak — Kasim donemi toplam dogalgaz sarfiyat orani  : 9399.031 m3



13

2023 yili Ocak — Aralik donemi toplam dogalgaz sarfiyat orani  : 11.818 m3

SU YONETIMI VE ATIK SU

Otelimizin, su tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politikamiz, su tiiketiminin dizenli dl¢lilmesini, izlenmesini,
azaltilmasini icermektedir.Otelimizin bulundugu bdlgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun igin World
Resources Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullaniimaktadir.

Risk analizinde su riski ayrica degerlendirilmistir, su yonetimi plani yapilmistir. Bu plan, su kullaniminin él¢cim
ve takibi ile su tiketiminin azaltilmasina yonelik hedef ve raporlamalari icermektedir.

Otelimizin su kullanim faaliyetleri nedeni ile deniz, gol gibi sularda yasayan canlilar zarar gormemektedir. Yine
de bu canlilarin zarar gérme ihtimali risk analizinde degerlendirilmistir ve gerekli dnlemler alinmistir.

Otelimiz, suyun kullaniminda tiim yasal gereklilik ve diizenlemelere uymaktadir.
Su, yasal ve siirdirlebilir bir kaynaktan gelmektedir.

Su tlketimimizi 6lgmekteyiz. Misafir veya geceleme basina kullanilan toplam su hesaplanmakta ve
raporlanmaktadir.

Su tuketimini azaltma hedeflerimiz bulunmaktadir. Buna yonelik olarak otelimiz dizeltici onlemler
planlamakta ve uygulamaktadir. Otelimizde su tasarruflu ekipmanlar kullaniimaktadir. Otelimizde garsaf ve
havlularin misafir istegine bagli olarak degistirilmesi gibi iyi uygulamalar kullaniimaktadir.

Otelimiz su tasarrufu konusunda calisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir. Otelimiz
atik suyunun g¢evreye zarar vermemesi icin tim imkanlarini seferber etmektedir.

Atik suyun bertarafi icin yerel yonetimin belirledigi diizenlemelere uyulmaktadir

2025 yili Ocak — Aralik donemi toplam su sarfiyat orani : 2865 m3

2024 yili Ocak — Kasim donemi toplam su sarfiyat orani : 2378 m3
2023 yili Ekim — Aralik donemi toplam su sarfiyat orani : 2675 m3
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GIDA ATIGI VE KATI ATIK

Otelimizde bir Kati Atik Yonetim Plani vardir. Plan, atik Gretiminin dizenli élgllmesini, izlenmesini, atiklarin
azaltilmasini, yeniden kullanimini, geri dontislimu ve atik bertarafini icermektedir.

Kati atiklar gida, geri dénusebilir, zehirli/tehlikeli ve organik gibi tiirlerine gére ayristiriimakta, ayristirilirken
geri donlisim ve yeniden kullanim durumlari gézetilmektedir.

Otelimiz atik yonetimi konusunda ¢alisanlarini ve paydaslarini diizenli olarak ve gesitli gorsel ve iletisim
materyalleri ile bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.

Otelimizde tirlerine gore ayristirilan kati atiklar yetkili ve lisansh firmalar tarafindan alinmaktadir.

Gida atiklari da dahil olmak Gzere kati atiklar tiire gore 6lglilmektedir. Otelimizde misafir veya geceleme basina
kati atik miktari hesaplanmakta ve raporlanmaktadir.

Otelimiz ayrica, kati atik olusumunun yiiksek oldugu faaliyetleri ve risk alanlarini belirlemistir. Gida atiklarini
ve israfi azaltmak icin diizeltici dnlemler planlamakta ve uygulamaktadir.

Kati atik bertarafinin yerel niifus veya ¢evre lzerinde olumsuz bir etkisi olmamasi hedeflenmektedir. Kati atik
yonetimi ile ilgili "Sifir Atik Yonetmeligi" mevzuatina uyum saglanmaktadir.

2025 yili Ocak — Aralik donemi toplam atik sarfiyat orani :6233,984 Kg
2024 yili Ocak — Kasim donemi toplam atik sarfiyat orani : 11166 kg
2023 yili Ocak — Aralik donemi toplam atik sarfiyat orani : 13252 kg
2025 yili Ocak — Aralik donemi toplam tek kullanimlik atik sarfiyat orani : 153862 Adet
2024 yili Ocak — Kasim donemi toplam tek kullanimlik atik sarfiyat orani : 202169 Adet

2024 yili Ocak — Aralik donemi toplam tek kullanimlik atik sarfiyat orani 1231223 Adet
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PERSONEL VE CALISMA HAYATI

Ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak calisanlarimizdir Bunun farkinda olarak calisanlarimizin sosyal ve
yan haklari, performans yonetimleri, ddillendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, calisan glivenligi gibi
konular daima onceligimizdir.

insan Kaynaklari Vizyonumuz; Motivasyonu yiiksek, kurum imajini koruyan ve yiikselten, yenilikci calismalari
on plana cikaran, hizmete dnem veren ve isini bir bitiniin parcasi olarak goren nitelikli insan kaynagini
olusturmak, entegre insan kaynaklari uygulamalari ile sektorde, Turkiye’de dncli olmaktir.

insan Kaynaklari Misyonumuz; - Kurumun amag ve stratejilerini gerceklestirecek insan kaynagini planlamak,
egitmek, personel is ve islemlerini optimum diizeyde gerceklestirmek, konusunda uzmanlasmis, kurumu temsil
yetenegi olan ve alaninda yeni acilimlar ortaya koyabilen, 6zgiiveni yiksek personele sahip olmak.

Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve siirdurilebilirlikle ilgili politika ve uygulamalarimizda neler yapmalari
gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis
ve gerekli egitim ve yonlendirmeler dizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina alinir.
Galisanlarimiz  yonetim sistemimizin ve slrdurilebilirlik performansimizin  gelistirilmesi ve sirekli
iyilestirilmesinde aktif rol alirlar. Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gbzden
geciririz ve iyilestiririz.

Adil Ucretlendirme calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan once alacaklari Gicret, ¢alisma sartlari, calisma
saatleri, Ucretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler. Egitim ve Kariyer Yonetimi
Calisanlarimizin timi egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik sektoriiniin gerektirdigi
yasal ve mesleki egitimlerin yani sira Surdurilebilirlik politikalarimiz ve yénetim sistemimiz dogrultusunda
oryantasyon egitimleri dahil; ¢alisanlara surdurilebilirlikle ilgili ve galisma alanlarina iliskin periyodik egitim
programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken egitimler ve rehberlik destekleri verilir. is
Saghg ve Glvenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb. personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu,
kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlar
uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tiim egitim materyallerimize {icretsiz ve agik bir sekilde erisebilmektedir. Otelimiz 4857 sayili is
Kanunu’nun ilgili hikiimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve calisana en az asgari lcret vermektedir. Ayrica
5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi kanununa ve 6331 Sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanununa
uyumu da otelimiz taahhit eder.

Calisan ve insan Haklari Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi dnem arz eden &ncelikli bir konudur.
Bu bakis acisi ile, calisanin basta yasal haklari olmak Uzere, isletmemizin yan haklar olarak sagladigi bazi
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faydalar da dahil olmak Uzere; ¢alisma ortami, psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi kisacasi is yerindeki
tim konforunun saglanmasi yénetimin sorumlulugundadir.

Farkli milletlerden misafirlere hitap eden, uluslararasi diizeyde hizmet veren bir isletme olarak misafir veya
konuklarimiz igin milliyet, irk, dil vb. ayrimi yapmak hem otelcilik hem de galisma prensiplerimize aykiridir.
Dolayisiyla farkli tilke veya milliyetlerden olan galisanlarimizin da tiim 6zliik islemleri, yasal prosediirlere uygun
olarak takip edilmekte, otel icerisinde tiim galisanlarimiza herhangi bir 6zelligi goze alinmaksizin esit imkanlar
sunulmaktadir

2024 yil Ocak — Aralik donemi toplam galisan sayisi :11
2024 yili Ocak — Aralik donemi toplam erkek c¢alisan sayisi :9
2024 yil Ocak — Aralik donemi toplam bayan calisan sayisi 12
2024 yili Ocak — Aralik donemi toplam yerel / bélge calisan sayisi :1
KULTUREL CALISMALAR

Yerel kiltur ve degerlerin korunmasi konusunda lzerimize diisen gorevin farkindayiz.
Bu baglamda;

e Kiltirel Tanitim

e Bolgenin Ticari Hacmine Katki Saglanmasi

e Dogal ve Tarihi Zenginliklerin Tanitiimasi

e Yerli Halkin istihdami konularinda calismalarin yapilmasi ve faaliyetlere dahil olunmasindaki hassasiyetimiz
st seviyededir.

BOLGE HALKI ILE ILETISIM

Tesis yonetimleri ve belirlenen temsilcileri araciligi ile;

e Yerel istihdamin glglendirilmesi,

e Yoresel farkindahgin artiriimasi,

¢ Yerel kaynak ve imkanlarin korunmasi,

e Tarihi ve kilttrel varliklarin korunmasi,

e Yorede yardimlasma,

e Bolgenin tanitimini saglayan ¢alismalarin desteklenmesi,

e Bolgeyi etkileyecek onemli konu ve sorunlarin ¢6zimi konularinda otel birlikleri, belediyeler, bolge
muhtarliklari, resmi makamlar ile gérisulip, ihtiyaglar belirlenerek ortak ¢alismalar yapilmaktadir

isletmenin yapmis oldugu nakdi bagislar
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SURDURULEBILIR YONETIM SiSTEMI POLITIKALAR

KALITE POLITiKASI

Vizyonumuza ulasmak yolunda; Misafir beklentilerine st seviyede karsilamak ve sektérde dnce bir kurulus
olmak, Kurulus felsefesinin tim personellerimizle olusturup, sirekli gelismeyi, is yerine glveni ve
misafirlerimizin beklentilerini asan hizmeti sunmak, Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve sartlara uygun; Gida
giivenligi risklerini 6nleyici yaklasim ile gereken hassasiyeti gdstererek hizmet vermek, Ulkemizde diger tim
kuruluslara 6rnek bir isletme olmak ve deger yaratmak Misafirlerimizin ve personellerimizin gerek saglik gerek
can glivenligini gerekse de is glivenliklerini tehlikeye atabilecek tiim riskleri en alt seviyeleri indirerek bu
kazalari onlemek, Kaliteyi Olclilebilir hale getirmek, sistemin siirekli iyilestirilmesini saglamak ve hedefler
belirleyip ¢alisanlarimizin ve yonetimin birlikteligini saglamak,

Otel olarak personelleri ile birlikte ¢evre bilincini olusturmak, gelecek nesillere daha temiz, saglikl ve giivenli
bir cevre birakmak oncelikli kalite hedeflerimiz arasindadir.

KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITiKASI

Kiltiirel Mirasin Sunulmasi: Otelimiz, yerel halkin fikri mulkiyet haklarina saygi gosterir. Geleneksel ve cagdas
yerel kiiltliriin otantik unsurlari mutfagimizda, tasarimimizda, dekorasyonumuzda degerlendirilir.
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Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlari sergilemez.

Essiz bir konaklama hizmeti sunmak igin tiim tesislerimizde, ¢ogunlugu yerel sanatgilarimizin olusturdugu genis

bir yelpazeye sahip cagdas sanat eserleri sergilenmektedir.

Siirdurilebilir Yerel Gastronominin Tanitimi: Otelimiz yerel Urinlerin tanitilmasina ve tuketimine dncelik

vermektedir. Tim faaliyetlerinde gastronomide surdurdlebilirligi saglamak igin yenilikgi ve vyaratici

uygulamalar ortaya koymaktadir.

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIM POLITIiKASI

isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini &nler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak

korunmasina 6nem veririz.

Bunun igin;

Yasal diizenlemelere uyum saglar cevre etkimizi azaltmaya calisiriz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére etkin sekilde ayirmaya 6zen
gosteririz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem gevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,
isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari
tercih ederek dogayl korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya
calisinz,

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimhk malzemeleri gerektigi kadar
kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

Atiklari dogru sekilde, ozelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama sire
sinirlarini asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisiriz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.



*  Cevre yonetimi konusundaki performansimizi Olcer, bu verileri hedeflerle izler ve

performansimizi gelistirmeye calisiriz.

* Gahsanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarhliklarini artirmayi amaglariz.

*  Cevredeki biyogesitliligi korunmasi igin gerekli 6nlemleri alir.yasal tim sartlara uyariz.

* Cevreye zararh kabul edilebilecek maddeler (toksik glines kremleri kisisel kullanim tGrintdur.

* Hasere ilaglari kurumumuz tarafindan saglk bakanhgi tarafindan yetkili firma tarafindan

yapilmakta ve tim urinlerin MSDS formlarini msds takip gizelgesinde kayit altina alinmistir.

COCUK HAKLARI SOMURU VE TACiZ POLITIKASI

GCocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her

trla psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiriye karsi gozetmek ve korumak 6ncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak icin;

Kendi kurumlarimizda c¢ocuk isci calistirlmasina misaade etmez ve tim is
ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiincelerini, isteklerini,
duygularini rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zglir ve rahat hissedecekleri
ortamlar/imkanlar sunariz.

Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler
veririz.

Cocuklarin, katildiklari aktivitelerde yetiskin gdzetimi altinda olduklarindan emin oluruz.
Cocuk haklarinin korunmasi konusunda, farkindalik yaratmak icin egitim diizenler ve ilgili
projelere destek veririz.

Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda, oncelikle otel yonetimine bilgi
verir, gerekli goriilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

20



ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Tim paydaslarimizla, enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak tzere is
birligi yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim
is ortaklarimiz ile birlikte topyek(n bir farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina
etkilesimimizi stirdirmeye calisiriz.

Enerji verimli uygun driin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya,
satin almaya ve kullanmaya galisiriz.

Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tiim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
guncellemeyi, gbzden gegirmeyi ve surekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Enerji risklerini veya enerji kisitlanmasi gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir,
alinabilecek 6nlemleri planlariz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen
gosteririz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin vyalnizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar
kullaniimasinin hem cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,
isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih
ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

21
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e Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip
dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

e Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama sire sinirlarini
asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

e Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisiriz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikcilerimiz ile paylasiriz.

e (Cevre yoOnetimi konusundaki performansimizi Olger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

e Calsanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarhliklarini artirmayi amaglariz.

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak galisanlarimizdir. Bunun farkindaligiyla ¢alisanlarimizin sosyal ve yan
haklari, performans yonetimleri, 6dillendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, calisan givenligi gibi konular
daima onceligimizdir.

insan Kaynaklari Vizyonumuz;

Motivasyonu yiksek, kurum imajini koruyan ve yukselten, yenilikgi galismalari 6n plana gikaran, hizmete 6nem
veren ve isini bir bltldndn pargasi olarak géren nitelikli insan kaynagini olusturmak, yerel istihdama 6ncelik
vermek ve terfi programi ile entegre insan kaynaklari uygulamalarinda sektérde ve Tirkiye’de 6énci olmaktir.

insan Kaynaklari Misyonumuz;

e Kurumun amag ve stratejilerini gerceklestirecek insan kaynagini planlamak, egitmek, personel is ve
islemlerini optimum diizeyde gergeklestirmek, konusunda uzmanlasmis, kurumu temsil yetenegi olan
ve alaninda yeni agilimlar ortaya koyabilen, 6zglveni yiksek personele sahip olmak.

e insan kaynaklari yonetimi ile tiim sirket ve bdliimlere is sonuglarinin iyilestiriimesine yénelik stratejik
destek vermek, yliksek performans kiltlrini olusturup tesvik ederek, tim paydaslar icin deger
yaratilmasina katkida bulunmak.
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Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve sirdirilebilirlikle ilgili politika ve uygulamalarimizda neler
yapmalari gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis,
kendilerine iletilmis ve gerekli egitim ve yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki
egitimler kayit altina alinir.

Galisanlarimiz yonetim sistemimizin ve surdurilebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve strekli
iyilestirilmesinde aktif rol alirlar.

Galisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gézden gegiririz ve iyilestiririz.

Adil ticretlendirme

CGalisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklar licret, ¢alisma sartlari, ¢alisma saatleri,
Ucretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler.

Egitim ve Kariyer Yonetimi

Galisanlarimizin timi egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik sektériinin
gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani sira Stirdirilebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz
dogrultusunda oryantasyon egitimleri dahil; calisanlara sirdurulebilirlikle ilgili ve ¢alisma alanlarina
iliskin periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken egitimler
ve rehberlik destekleri verilir. is Saghgi ve Givenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb. personel icin
hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk
yardim, vb. konularinda yillik egitim planlari uygulamaktayiz.

Galisanlarimiz tiim egitim materyallerimize Ucretsiz ve agik bir sekilde erisebilmektedir.

Kariyer yonetiminde personel takip sistemi ile personelin terfi yonetimi belirlenen kriterlere gore
yapilmaktadi.

Otelimiz, 4857 sayil is Kanunu’nun ilgili hikkiimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve calisana en az
asgari Ucret vermektedir. Otelimiz ayrica, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
kanununa ve 6331 Sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanununa uyumu da taahhiit eder.

Calisan ve insan Haklari

Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi, 6nem arz eden oncelikli bir konudur. Bu bakis agisi ile,
calisanin basta yasal haklari olmak Gzere, isletmemizin yan haklar olarak sagladigi bazi faydalar da dahil
olmak Uzere; calisma ortami, psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi kisacasi is yerindeki tim
konforunun saglanmasi yonetimin sorumlulugundadir.

Otellerimizde yabanci uyruklu galisan sayimiz olmakla birlikte, farkl milletlerden misafirlere hitap eden,
uluslararasi diizeyde hizmet veren bir isletme olarak misafir veya konuklarimiz igin milliyet, irk, dil vb.
ayrimi yapmak hem otelcilik hem de g¢alisma prensiplerimize aykiridir. Dolayisiyla farkh Glke veya
milliyetlerden olan g¢alisanlarimizin da tim 6zIuk islemleri, yasal prosedirlere uygun olarak takip
edilmekte, otel icerisinde tim calisanlarimiza herhangi bir 6zelligi goze alinmaksizin esit imkanlar
sunulmaktadir.

Yerel istihdam

e Kurulusumuzda istihdam konusunda oncelikli olarak yerel istihdama dayali performans sistemi
mevcuttur. ise alimlarda dncelik yerel bélge halkindan yapilmaktadir.
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iS SAGLIGI VE iSCi GUVENLIGi POLITiKASI

isyerimizi, calisanlarimizi, misafirlerimiz ve tedarikgilerimizi korumak, giivenli bir is ortami olusturmak ve

surekliligi saglamak amaci ile;

is Saghgi ve Giivenligi konusundaki tiim yasal ve diger yikiimliliklere uyariz.

is Saghgi ve Giivenligi ve iyilestirme etkinliklerinin tim calisanlarin ortak sorumlulugu oldugu ilkesini
benimseriz.

Risk Degerlendirmesi ve Risk Diizeyi Azaltma etkinliklerine, her diizeyde katilim igin hedefler koyariz.
is Saghgi ve Guvenligi kiiltiirimiizi sirekli iyilestirerek, stirdirilebilir “Sifir is Kazasi” hedefine ulasmayi
hedefleriz.

is saghgr ve givenligi kapsaminda yaptigimiz calismalari, 6ncii ve ornek olmak adina tim
¢alisanlarimizla ve ¢evremiz ile paylasiriz.

KADIN HAKLARI VE CiNSIYET ESITLIGi POLITIKASI
isletmemizde cinsiyet esitligine 6nem veririz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tim c¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin ig giicine katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan “esit ise esit Ucret” politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gbrev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin, gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

is-aile yasam dengesini koruyan c¢alisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastiriima, zorlama, iftira vb. Durumlara maruz
kalmasina muisaade etmeyiz. Diinya’ya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve
destekleriz.

SOSYAL SORUMLULUK POLITiKASI

Tum calisanlarimizin insan onuruna uygun calisma kosullarinda, saglikh ve glivenli bir ortamda c¢alisma hakki

olduguna inaniriz. Calisanlarimizin, en degerli varligimiz oldugu bilinci ile glivenliklerini saglamak ve korumak
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oncelikli is hedefimizdir.

Otelimiz, yasal yukumluliklerin 6tesinde en iyi ¢evresel ¢dziimlerin uygulanmasi, ¢evre dostu teknolojilerin
gelismesi, kullaniminin yayginlastirilmasi ve gevre bilincini arttiracak girisimlere destek saglanmasi adina her
zaman hazirdir.

Faaliyet gostermekte oldugumuz sehirlerde topluma karsi sosyal ve ¢evresel sorumluluklarimizi;
Hissedarlarimiz, calisanlarimiz, kamu, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarimiz ile uyumlu bir is birligi
icinde yerine getirmeye 6zen gosteririz.

insan kaynaklarimizin, siirdiiriilebilir biiyimenin en énemli unsuru olduguna inaniriz.

calisanlarimizin 6zlik haklarinin, tam ve dogru bicimde kullanilmasini saglariz.

Calisanlarimiza dirist ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, glivenli ve saglikli bir calisma ortami taahhiit ederiz.
Calisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli cabayi gosterir, is hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi gozetiriz.
Her tirld faaliyetimizden dogabilecek ¢evresel etkileri, sorumluluk bilinci ile yonetiriz

Kurumsal sosyal sorumluluk ilkesi ¢cergevesinde, toplumumuzun gelisimi icin gaba gosteririz.

Galisanlarimizi, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere gonillu
olmalari konusunda destekleriz.

Tedarikgilerimiz basta olmak lzere tum is ortaklarimizin, sosyal sorumluluk alaninda hareket etmelerinin
saglanmasina yonelik yaklagimlar gelistirmeye ve bu yaklasimlarin uygulanmasina 6zen gosteririz.

is saglig ve glivenligi cercevesinde, ¢calisanlarimiz icin tim dnlemleri almis ve gerekli is basi egitimlerinin yillik
egitim programi gergevesinde konusunda uzman kisilerce sunulmasina ayrica hassasiyet gostermekteyiz.

Turkiye’nin ve faaliyet gosterdigimiz tilkelerin gelenek ve kiltirlerine duyarh davranir, tim yasal
dizenlemelere uygun hareket ederiz.

SATINALMA POLITIKASI

Satin alma politikamiz yerel, cevreye duyarli, adil ticarete dayali ve verimli satin almaya yonelik politikalari
icermektedir. Otelimiz tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir.

Tedarikgilerimiz ile belirli araliklarla gorismeler yapmaktayiz. Onlarin stirdurilebilirlikle ilgili sertifikalarini,
bilgi ve belgelerini kontrol etmekteyiz.

Yerel satin alma: Otelimiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyath olmasi kaydiyla yerel
tedarikcilere 6ncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini diizenli olarak denetlemekte, tedarikgi listesini
glincellemekte ve tedarikgilerini bilgilendirmektedir.

Bolge halkindan alinan mal ve hizmetlerin orani 6lgiilmektedir.

Otelimiz mal ve hizmet satin alirken ithal Griinler igin kaliteli ve makul fiyatl olmasi kaydiyla adil ticaret
tedarikcilere de 6ncelik vermektedir.

Cevreye duyarli satin alma: Otelimiz satin alimda cevreye duyarli bir politika izlemektedir, gida ve kati atigl
azaltmak Gzere verimli satin alma, enerji tasarrufu ve su tasarrufuna 6nem vermektedir.

Otelimiz, satin alimlarinda ¢evreye duyarli Girlinlere (cevre etiketli Grlinlere) dncelik vermektedir. Satin
alinacak Grdn grubunda gevre etiketli Grinler yoksa ilgili Grinlerini, Gretimi ve diger tim sliregleri gevreye
zarar vermeyen tedarikgi ve Ureticilerden seger.
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Otelimiz bu cercevede, satin alimlarini yaparken sirdirilebilirlik sertifikalarina sahip tedarikgilerin
secilmesini 6nceliklendirir. Tedarikcilerde aranabilecek 6rnek sertifikalar 1S014001, ISO50001, 1SO014064,
1SO20400 gibi belgelerdir. Ahsap, balik, kagit ve diger gidalar igin gevre sertifikal (FSC, MSC, AB-Ecolabel,
vb.) veya kaynag takip edilebilen Uriinler tercih edilmektedir.

Tehdit altindaki tirler ve satilmasi yasak olan tiirler (balik, agac, bitki, av hayvani, vb.) otelimizde
alinmamakta ve kullanilmamaktadir.

Cevre sertifikali, yerel Uiretici ve tedarikgilerden, adil ticaret tedarikgilerinden satin alimlarimizin toplam satin
alimlara orani élgiilmektedir.

Otelimizin gevre sertifikali, yerel ve adil ticaretle satin alma ile ilgili hedefleri bulunmaktadir. Bu gergevede,
satin alimlarimizda yerel ve adil ticaret tedarikcilerinin oraninin ve sayisinin artmasini hedeflemekte ve buna
O0zen gostermekteyiz.

Verimli satin alma: Satin alma politikamiz, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri donistirilmis mallari
tercih etmektedir. Otelimiz ayrica, toplu alima ve dokme Uriin alimina 6ncelik vermektedir. Bu sayede
otelimize daha az sayida nakliyat yapilmakta, daha az sera gazi emisyonu uretilmektedir. Otelimize gelen
Urlinlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap ambalajlarin olmamasi temel 6nceligimiz ve
tercihimizdir. Sarf malzemesi ve buklet Grlinlerin satin aliminda tek kullanimlik Griinlerden ve gereksiz
ambalajdan (6zellikle plastikten) kacinilmaktadir. Sarf malzemeleri ve tek kullanimlik Griinlerin satin alinmasi
ve kullanimi izlenmekte ve yonetilmektedir.

RiSK VE KRiZ YONETiMI POLITiKASI

isletme gevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik ve giivenlik konularini kapsayan bir risk
ve kriz yonetimi politikasi benimsemistir. Bu politika, otelin faaliyetlerinin cevreye, topluma ve ¢alisanlara zarar
vermesini onlemeyi amaclamaktadir.

Politikanin temel ilkeleri sunlardir:

v Otel, faaliyetlerinin cevresel etkilerini en aza indirecektir.

v Otel, topluma fayda saglayacak faaliyetler ylrutecektir.

v Otel, calisanlarinin insan haklarini koruyacaktir.

v Otel, calisanlarinin saghgini ve givenligini saglayacaktir.
Politikanin uygulanmasi icin asagidaki adimlar izlenecektir:

v Otel, riskleri belirlemek igin bir risk analizi yapacaktir.

v Otel, riskleri yonetmek icin bir plan hazirlayacaktir.

v Otel, plani uygulamak icin gerekli kaynaklari tahsis edecektir.

v Otel, plani uygulamanin etkinligini degerlendirecektir.
Politika, otelin faaliyetlerinin ¢evreye, topluma ve ¢alisanlara zarar vermesini 6nlemeye yardimci olacaktir.
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Otel, bu politika ile stirdirilebilir bir turizm anlayisi benimsemis ve cevreye, topluma ve ¢alisanlara duyarh bir
isletme olmayi hedeflemistir.
Cevresel Riskler Otel, faaliyetlerinin gevresel etkilerini en aza indirmek igin agsagidaki énlemleri alacaktir:

v Enerji tasarrufu saglayacaktir.

V' Su tasarrufu saglayacaktir.

v Atik yénetimini iyilestirecektir.

v Cevreye zararli kimyasallarin kullanimini azaltacaktir.

v Dogal kaynaklari korumaya calisacaktir.
Sosyal Riskler Otel, topluma fayda saglayacak faaliyetler yiritecektir. Bu faaliyetler sunlardir:

v Yerel halki istihdam edecektir.

v Yerel ekonomiye katki saglayacaktir.

v Klturel etkinliklere destek verecektir.

v Sosyal sorumluluk projelerine katilacaktir.

Kaltarel Riskler Otel, yerel kiltlirin ve geleneklerin korunmasina katki saglayacaktir. Bu amacla asagidaki
onlemleri alacaktir:

v Yerel sanatcilari destekleyecektir.

v Yerel kultirel etkinliklere ev sahipligi yapacaktir.

v Yerel kulturel mirasa saygi gosterecektir.

v Ekonomik Riskler

v Otel, ekonomik agidan surdurulebilir bir isletme olmak igin asagidaki 6nlemleri alacaktir:

v Maliyetlerini kontrol edecektir.

v Gelirlerini artiracaktir.

v Risklere karsi sigorta yaptiracaktir.

v Yatirimlar yapacaktir. Kalite Riskleri Otel, hizmet kalitesini artirmak icin asagidaki 6nlemleri alacaktir:
v Calisanlarinin egitim ve gelisimini destekleyecektir.

v Teknolojiyi kullanacaktir.

v Musteri memnuniyetini dlcecektir.

v Musteri geri bildirimlerini degerlendirecektir.

insan Haklari Riskleri Otel, calisanlarinin insan haklarini koruyacaktir. Bu amacla asagidaki énlemleri alacaktir:
v Calisanlarin esit muamele gérmesini saglayacaktir.

v Calisanlarin calisma kosullarini iyilestirecektir.

v Calisanlarin sendikalasma hakkini taniyacaktir.

v Calisanlarin ayrimciliga ugramasini engelleyecektir.

Saglik ve Glivenlik Riskleri Otel, calisanlarinin saghigi ve glivenligini saglanacaktir. Bu amacla asagidaki nlemleri
alacaktir:

v Calisanlari is sagligi ve givenligi konusunda egitecektir.

v Isyerini giivenli hale getirecektir.

v Is kazalarini ve meslek hastaliklarini 6nlemek icin gerekli 6nlemleri alacaktir. bu politika ile siirdiiriilebilir bir
turizm anlayisi benimsemis ve cevreye, topluma ve calisanlara duyarl bir isletme olmayi hedeflemistir.
HOTEL igin surekli iyilestirme faaliyetleri asagidaki risk ve firsatlari kapsar: -

Riskler:
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v/ Misteri memnuniyetsizligi
v Calisan memnuniyetsizligi
v Finansal kayip

v Rekabet dezavantaji

v Yasal sorunlar -

Firsatlar:

v Musteri sadakatinin artmasi

v Calisan Gretkenliginin artmasi

v Kar marjlarinin artmasi

v Pazar payinin artmasi

V' Yeni musteriler kazanma Surekli iyilestirme faaliyetleri, bu riskleri ve firsatlari azaltmaya veya ortadan
kaldirmaya yardimci olacaktir.

Bu sayede HOTEL, daha rekabetci bir konuma gelecektir.

Surekli iyilestirme faaliyetleri, asagidakiler gibi gesitli yontemler kullanilarak gergeklestirilecektir.

v Musteri geri bildirimlerini toplamak

v Calisanlarla anketler yapmak

v Prosesleri analiz etmek

v Verileri izlemek

v lyilestirme firsatlari tanimlamak

V lyilestirme planlari gelistirmek

V lyilestirmeleri uygulamak

v lyilestirmeleri izlemek ve degerlendirmek

Surekli iyilestirme faaliyetleri, HOTEL'in performansini siirekli olarak iyilestirmesine yardimci olacaktir. Bu
sayede otel, musterilerinin, galisanlarinin ve yatirimcilarinin memnuniyetini artiracaktir

TURKIYE’ DE BULUNAN KULTUREL MIRAS ALANLARI VE SEHIR REHBERI iCIN LUTFEN LINKE TIKLAYINIZ
Etrafimda — Google Arts & Culture (https://artsandculture.google.com/nearby)

TARIM VE ORMAN BAKANLIGI AV TURiZMi DOGA KORUMA VE MiLLi PARKLAR AV TURiZMi BiLGi SISTEMi iCiN LUTFEN LiNKE
TIKLAYINIZ

isetmemiz yaban hayati koruma politikalari geregince misafirlerimizi kendi bélgemizde olan Avlanma haritari
ve yonergeleri hakkinda bilgilendirmektedir.

Avlak Haritalar ( https://avbis.tarimorman.gov.tr/AvlakHaritalari.aspx)

HARITA ISTANBUL UYGULAMASI iLE ISTANBUL’ DA YER ALAN TUM TOPLU TASIMA ARACLARI VE BiSIKLET YOLLARI HAKKINDA BILGi
EDINEBILIR, DOGA iCiN KARBON SALINIMINI MiNiIMUMA iNDIREBILIRSINiz. iLGiLi UYGULAMA iCiN LUTFEN LiNKi TIKLAYINIZ.

Harita istanbul (
ttps://harita.istanbul/2d?@=28.94162,41.01288,16.134328&p=45.00000&b=0.00000&suk=&ruk=!&ms=!b281!c&0=102&ct=0&duk=&dw
k=)

OZEL CEVRE KORUMA BOLGELERi DENiZ KAPLUMBAGALARI UYDU iZLEME PROJESi KAPSAMINDA UYDU iZLEME ARACLARI iLE TAKiP
EDILEN DENiZ KAPLUMBAGALARI HAKKINDA BiLGi ALMAK iCiN LUTFEN LiNKi TIKLAYINIZ
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Ozel Cevre Koruma Bélgeleri Deniz Kaplumbagalari Uydu izleme Projesi ( Https://tvk.csb.gov.tr/ockb-deniz-kaplumbagalari-uydu-izleme-
projesi-i-99640)

TARIM ORMAN BAKANLLIGI BiTKi SAGLIGI KONUSUNDAKi CALISMALAR VE TAKiP SiSTEMi iCiN LUTFEN LINKi TIKLAYINIZ

Bitki Sagliginda Yayinlar (https://www.tarimorman.gov.tr/Konular/Bitki-Sagligi-Hizmetleri/Bitki-Sagliginda-Yayinlar)

TURKIYE’ DE SU KAYNAKLARININ GUNCEL DURUMU iCiN LUTFEN LINKi TIKLAYINIZ

Turkiyede SU Kaynaklarinin Guncel Durumu | WWF
(ttps://www.wwf.org.tr/kesfet/tatli_su/turkiyede_su_kaynaklarinin_guncel_durumu/ )

DUNYA DOGA KORUMA VAKFI YAYINLARI iGiN LUTFEN LINKi TIKLAYINIZ

Ana Sayfa | WWF (https://www.wwf.org.tr)

TURKIYE’ DE KULTUREL MIRASA KONU YERLERDE DAVRANIS KURALLARI

Deneyiminizi gelistirmek ve Tirkiye’de yer alan kiiltiirel mirasa konu alanlari koruyarak gelecek nesillere tagimak adina Litfen
asagidaki kurallara uyalim.

DOGAL ALANLAR’ DA DAVRANIS KURALLARI

v Doga turlari Ulkemizin tim dogal alanlarini gezmek, gérmek, tanimak ve tanitmak gibi amaglarla organize olarak
diizenlenen etkinlikler olup; kaynaklarin siirdiiriilebilirligi, etkin yonetmi ve korunmasi, ziyaretci glvenligi ile birlikte
ziyaretgilerin yonlendirilmesi, ziyaretgi ihtiyag ve beklentilerinin karsilanabilmesi amaciyla her tiirli etkinlik dizenleyicileri,
idareden izin almak zorundadir. izin basvurulari sahsen ve posta, fax, elektronik posta ile Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
Miidiirligiine veya il Miidiirliklerine yapilir, bagvurular 10 (on) is giinii icerisinde sonuglandirilir

v’ Korunan alanlar icerisinde nadir, endemik, nesli tehlikede veya tehlikeye diisebilecek dogal bitki tiirlerine hicbir sekilde zarar
verilemez. Bu tiirler toplanamaz, sokiillemez ve bazi parcalari kesilemez, yabani hayvanlarin yumurtalari toplanamaz ve yuvalar
bozulamaz.

v" Nesli tikenme tehlikesi alanda olan tiirlerin kesin koruma alana alindigi alanlarda ve genel giivenlik agisindan girilmesi
sakincali bolgeler ve yerlerde turlara izin verilemez.

v’ Tur gezileri esnasinda kuslara zarar verecek faaliyetlerde bulunulamaz (Bireyler rahatsiz edilemez, yuva ve yavrulara
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dokunulamaz ve hicbir gerekge ile doku ve kan 6rnekleri alinamaz). Kuslarin tireme dénemlerinde kus gozlemi yapilamaz ve
goriintli alinamaz

Profesyonel amagl fotograf ve film ¢ekimleri Bakanliktan gerekli izinler alinmadan yapilamaz

Yabanci ziyaretgiler icin Tiirkiye'de av turlari, fotograf ve film ¢ekimleri ile av yaban hayvani gozlem turlari yapacak seyahat
acenteleri Bakanliktan av turizm belgesi almak zorundadirlar. (4915 sayili yasanin 15. Maddesi)

Turlarda, fotograf ve film ¢ekimlerinde uygulanacak ticretler ve siireler her yil basinda Genel Miidiirliikge belirlenir ve duyurulur

Turlar sirasinda goriilen veya karsilasilan yaban hayvanlari trkitiilemez ve takip edilemez. Tur giizergahi, goriilen hayvanin
gittigi yonde olmasi durumunda uygun bir siire beklenilir ve yaban hayvanini (irkiitecek, rahatsiz edecek kadar yaklasmamaya
oOzen gosterilerek daha yavas bir sekilde glizergaha devam edilir.

Ziyaretci glivenligi icin idare gereken uyariyi yapar ve diger gereken énlemler etkinligi diizenleyenler tarafindan alinr.

Her ne suretle olursa olsun, ziyaretgiler irettikleri ¢opleri geri gétlirmek zorundadirlar.
Turlar sirasinda giirGiltii yapiimasi ve yiiksek sesli miizik dinlenilmesi yasaktir
Alanlarda ates yakilamaz.

Yaban hayat tahrip edilemez.

Korunan alanlarin 6zelliklerinin kaybolmasina veya degistirilmesine sebep olan veya olabilecek her tiirli miidahaleler ile
toprak, su ve hava kirlenmesi ve benzeri cevre sorunlarina neden olacak is ve islemler yapilamaz.

Korunan alanlarda sertifikali “Alan Kilavuzu” bulunmasi durumunda ziyaretgilerin alan kilavuzlariile birlikte sahayi ziyaret
etmeleri zorunludur. Ancak, glintbirlik kullanim alanlari ile planda tanimlanan mutlak koruma zonu disindaki alanlar yine
tanimlanan kurallar gercevesinde gezilebilir.

Mutlak korunmasi gerekli alanlarda ve planlarda yer alan mutlak koruma zonlarindaki dogal kaynaklarin insan etkisi olmaksizin
dogal halinde birakilmasi 6ngériildiigiinden, idarenin bilgisi diginda alanlarin kullanimi ve ziyaretgilerin gelisiglizel alanda dolagimi
kesinlikle yasaktir

Korunan alanlarda ziyaretgiler, belirlenen bolgeler ve glizergahlar disina ¢ikamazlar (Bu husus hem kaynak degerlerinin korunmasi
hem de ziyaretgi giivenligi agisindan dnemlidir).

Alanlarin kullanma ve yararlanma sartlari ve seviyesi idarece belirlenir ve “tasima kapasitesi’ nin disina ¢ikilamaz.

Planli alanlarda ziyaretgi ydnetimi, alandaki ziyaretgi kullanimlari vb. uygulamalar hazirlanan planlar kapsaminda uygulanir ve plan
kararlari digina ¢ikilamaz.

Tur giizergahinin ne sekilde (tasit, yaya vb.) gezilebilecegi alanlarin uzun devreli gelisme planlari ve yonetim planlarinda
tanimlanmaktadir. Plan kararlari digindaki araglar kullanilamaz. Yénetim planina haiz olmayan alanlarda idarece uygun goriilecek
¢evreye zarar vermeyecek araglar kullaniimalidir.

Korunan alanlarda koruma, yonetim, arastirma, ziyaretgi bilgilendirme ve yonlendirmeye yonelik hizmet ve tesislerin bu alanlar
icin yapilan planlar dogrultusunda minimum olumsuz etki olusturacak sekilde gergeklestirilmesi 6ngoriiliir ve uygulama planlari ile
gerceklestirilir

Sulak alanlarda su rejimini etkileyecek hicbir faaliyette bulunulamaz.

v" Sulak alanlara hangi amagla olursa olsun yabanci tiir agilamaz, birakilamaz ve sulak alanlardan tiir toplanamaz.

v Tehdit altindaki yaban hayati tiirlerinden Uretilen yasadisi iiriinler / hediyelik esyalarinin satin - alinmasindan kaginilmalidir.

4 Cevreyi ve dogay! kirletmek kesinlikle yasaktir. Tespit edilmesi durumunda cezaya tabidir.

Bu kurallar Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miduirliigii 2007/1 Genelgesi uyarinca hazirlanmis olup genelge hiikiimlerine

aykiri hareket edenlere “2872 sayili Cevre Kanunu’nda dngoriilen cezalar uygulanir. Seyahat acenteleri ve diger tiizel kisiler hakkinda

6831 sayili Orman Kanunu ile 1330 sayili Su Uriinleri Kanunu’nda yasaklanan fiillerin 2873 sayili Milli Parklar Kanunu’nun
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uygulandigi yerlerde islenmesi halinde, cezalar bir misli uygulanir. Stirdirilebilir av ve yaban hayat yonetimi ve korunan
alanlarin kaynaklarinin sirdirilebilirligi, etkin yonetimi, korunmasi, gelecek nesillere aktariimasi ve ziyaretgi glivenligi ile birlikte
korunan alanlara gelen ziyaretgilerin izlenmesi ve yonlendirilmesi ile ziyaretgi ihtiyaglarinin ve beklentilerinin
tanimlanabilmesi agisindan yukarida belirtilen kurallarin eksiksiz uygulanmasi dnem arz etmektedir.
CAMi - IBADETHANE VE MUZELERDE DAVRANIS KURALLARI

v" ibadethane girislerinde; sort-etek gibi dizlerinin iizerinde acikta kalan ve omuzlari agikta
birakan giysiler giymek ve yiiksek sesle konusmak muzik dinlemek kutsal mekanlarda yasaktir.

v’ Din onderleri, cocuklar ve tanimadiginiz kisiler ile fotograf ve video cekmek igin liitfen izin isteyiniz. izinsiz ¢ekim yapilmasi
yasaktir.
Anitlar ve tarihi eserlerin oldugu bdlgelerde -Oyma ve kirilgan yiizeyli eser ve anitlara oturmak ve yaslanmak yasaktir.

Arkeolojik eserlerde yer degisikligi yapmak-tasimak-dokunmak ve bu eserlerin satisi yasaktir.

Alkol ve sigaranin icilmesi yasak olan bélgelerde tiiketilmesi yasaktir.
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Cocuklara para-geker vermek dilenmeye tegvik eder. Cocuklara yardim etmek istiyorsaniz litfen taninmig hayir
kurumlarina bagis yapiniz.

<

Kamuya acik alanlarda cinsel organi agikta birakacak sekilde teshir etmek kesinlikle yasaktir ve cezaya tabidir.

<

Miize ziyaretlerinde miize kurallarina uyulmasi zorunludur

<

Grup halindeki ziyaretlerde gruptan ayrilmamak ve yetkililerin talep etmesi durumunda kimlik géstermek zorunludur.
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