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1. RAPOR HAKKINDA

NICONYA PORT HOTEL, istanbul’un tarihi ve kiiltiirel mirasimin kalbinde yer alan bir sehir oteli
olarak, misafir memnuniyetini ve hizmet kalitesini 6n planda tutarken siirdiiriilebilirlik ilkelerini
benimseyen bir yaklasimla faaliyet gostermektedir. Faaliyetlerimizi ¢evresel, sosyal ve ekonomik etkileri
gozeterek yiirlitmekte ve bu dogrultuda siirekli iyilestirme anlayisiyla hareket etmekteyiz. Bu raporla
birlikte siirdiiriilebilirlik performansimizi ve taahhiitlerimizi tiim paydaslarimizla agik ve seffaf bir sekilde
paylagsmay1 amagliyoruz.

Cevresel siirdiiriilebilirlik alaninda; enerji verimliligi, su yonetimi, atiklarin azaltilmasi ve dogal
kaynaklarin korunmasi1 oOncelikli konularimiz arasindadir. Enerji tasarrufu saglayan sistemlerin
entegrasyonu, su tiiketimini azaltan uygulamalarin hayata gecirilmesi ve g¢evresel etkimizi azaltan
projelerin uygulanmasiyla daha siirdiiriilebilir bir otelcilik modeli hedefliyoruz. Ayrica, tarihi dokuya saygi
gosteren bir anlayisla ¢evreyle uyumlu ¢oziimler gelistirmeye 6nem veriyoruz.

Sosyal siirdiiriilebilirlik ¢ergcevesinde, bulundugumuz bolgeyle giiclii bir bag kurmayi, yerel kiiltiiri
desteklemeyi ve toplumsal kalkinmaya katki saglamayir onemsiyoruz. Yerel isttihdamin tesviki, yerel
tedarikgilerle is birligi ve misafirlerimizin ¢evredeki tarihi ve kiiltiirel alanlara yonelik farkindaligini artiran
bilgilendirme ¢aligmalart bu kapsamda yiiriittiiglimiiz faaliyetler arasindadir. Calisanlarimiz ig¢in
sagladigimiz siirdiiriilebilirlik egitimleri ve farkindalik programlariyla kurum i¢i katilimi da tesvik
etmekteyiz.

Ekonomik stirdiiriilebilirlik agisindan, kaynaklarimiz1 verimli kullanmay1, isletme siireglerimizi optimize
etmeyi ve maliyetleri yonetilebilir kilmay1 hedeflemekteyiz. Bu sayede siirdiiriilebilir bir finansal yap1
olusturarak hem misafir memnuniyetini artirmakta hem de uzun vadeli basariy1 giivence altina almaktayiz.
Bu rapor, NICONYA PORT HOTEL’in siirdiiriilebilirlik taahhiitlerini ve mevcut performansini
yansitmaktadir.

Oniimiizdeki donemlerde de siirdiiriilebilirlik faaliyetlerimizi gelistirmeye ve izlemeye devam edecegiz.
Paydaslarimizin katkisi, geri bildirimleri ve is birligi, daha yasanabilir bir ¢evre ve toplumsal fayda yaratma
hedefimize ulasmamizda en 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.

NICONYA PORT HOTEL olarak, tarihi bir atmosferde modern siirdiiriilebilirlik anlayisini yasatmak
i¢in kararlilikla yolumuza devam ediyoruz.

Sirdirilebilir Kalkinma igin

KURESEL AMAGLAR
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2.  KURULUS

2021 yihnda kapilarm acan NICONYA
PORT HOTEL, Istanbul Bahgelievler’de
misafir memnuniyetini esas alan hizmet
anlayisiyla  yerli ve yabanci konuklarini
agirlamaktadir. Otelimiz, Istanbul’un en 6nemli
kiiltiirel ve tarihi miraslarina Ayasofya, Topkap1
Sarayi, Sultanahmet Camii ve Kapalicars1 yakin
mesafede yer almakta olup, ayn1 zamanda sehir
ici ulagim hatlarina (tramvay, metro, otobiis)
oldukca yakin konumuyla essiz bir lokasyon
avantajina sahiptir.

Modern ve konforlu bir konaklama deneyimi
sunan NICONYA PORT HOTEL, 36 odasiyla
hizmet vermekte olup, odalarimizda
misafirlerimizin konforu ve huzuru i¢in gerekli tiim detaylar diistiniilm{istir.

Tecriibeli yonetim kadrosu ve giiler yiizlii personeli ile NICONYA PORT HOTEL, konaklama
hizmetinin yan sira kahvalt1 servisi, dinlenme alanlar1 ve yerel kiiltiirel deneyimleri destekleyen ¢esitli
etkinliklerle hem is hem tatil amagli seyahat eden misafirlerine hitap etmektedir.

Vizyonumuz;

NICONYA PORT HOTEL olarak, tarihi ve kiiltiirel mirasin kalbinde konuklarimiza kaliteli hizmetin
siirekliligini saglamak ve sunulan her hizmette misafir memnuniyetini en iist seviyede tutarak bolgede
tercih edilen sehir otelleri arasinda yer almak temel hedefimizdir. Bu c¢ergevede kendimizi siirekli
gelistirmeyi, hem geleneksel hem de ¢agdas degerlere sahip ¢ikarak sektérde 6ncii olmay1 amacliyoruz.

Misyonumuz;

NICONYA PORT HOTEL’ in 6nceligi, misafir memnuniyetini esas alan bir anlayisla hizmet sunmaktir.
Misafirlerimizin beklentilerini agmak i¢in ¢alisirken, ekip iliyelerimizin gelisimini desteklemek, ¢evreye
duyarli uygulamalar1 benimsemek, toplam kalite anlayisini yiikseltmek ve bu siireclerde cagdas bilgi
teknolojilerinden faydalanmak temel misyonlarimiz arasinda yer almaktadir.



i

-~ NICONYA PORT
SUITE & HOTEL

3. SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Niconya Port Otel olarak, siirdiiriilebilirligi bir kiiltlir haline getirmeyi kendimize misyon edinerek; gelecek
nesillere karsi olan sorumlulugumuzun bilinciyle tiim faaliyetlerimizi toplumsal cinsiyet esitligi, insana
yakisir is ve ekonomik biiylime, esitsizliklerin azaltilmasi, erisilebilir temiz enerji, iklim eylemi ve temiz su
sanitasyon basta olmak iizere Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari ile uyumlu bir sekilde
ylriitmeyi hedefliyoruz.

Tim siireclerimizde ¢evresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklar1, saglik, giivenlik, yaban hayat1
koruma ve biyogesitlilik unsurlarini dikkate aliyor; risk ve kriz yonetimimizi bu ¢er¢evede sekillendiriyoruz.

Siirdiiriilebilirlik Ilkelerimiz:

Cevresel Sorumluluk: Atiklar1 mevzuata uygun ayristiriyor, atiksulari kanalizasyona desarj ediyoruz.
Enerji, su, elektrik ve dogalgaz tiiketimini azaltmak amaciyla kaynaklarimizi verimli kullaniyor, sera gazi
emisyonlarimiz1 diizenli 6l¢liyor ve azaltmaya yonelik projeler gelistiriyoruz. Dogal hayatin devamliligini
saglamak, biyocesitliligi ve ekosistemleri korumak adina ¢alisanlarimizi siirekli bilinglendiriyoruz.

Mevzuata Uyum ve Standartlar: Tiim faaliyetlerimizi ulusal mevzuat ve uluslararasi standartlara uygun
olarak yiiriitliyor, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini is siireclerimize entegre ediyoruz.

Esitlikci Insan Kaynaklan Politikasi: Ise alim, egitim, gelisim ve ¢alisma siireclerinde dil, din, 1rk, etnik
koken, cinsiyet, yas veya ideoloji gibi hi¢bir ayrim gozetmiyoruz. Kadinlarin, genglerin ve dezavantajli
gruplarin istthdamini destekliyor, yerel kalkinmaya katki sunuyoruz.

Calisan Sagh@ ve Giivenligi: Calisanlarimiz i¢in giivenli bir is ortami saglamak adina etkili is saglig1 ve
giivenligi onlemleri aliyor, diizenli egitimlerle kisisel gelisimlerini destekliyoruz. Calisan memnuniyetini
artirmak i¢in geri bildirim mekanizmalar1 uyguluyor ve iyilestirmeler yapiyoruz.

Adil insan Kaynaklan Siirecleri: Istihdam, kariyer gelisimi, performans degerlendirmesi, édiillendirme ve
terfi siireclerinde adil ve objektif kriterler dogrultusunda hareket ediyoruz.

Misafir Memnuniyeti: Misafirlerimizin memnuniyetini her zaman Onceligimiz kabul ediyor; geri
bildirimleri dikkate alarak hizmet kalitemizi siirekli gelistiriyoruz.

Sorumlu Tedarik Zinciri: Cevresel ve sosyal etkileri yoneten, siirdiiriilebilir uygulamalara 6nem veren
yerel ve bolgesel tedarik¢ilerle calismaya oncelik veriyoruz. Tiim iiriin ve hizmet alimlarinda adil, seffaf ve
tarafsiz kriterler uyguluyoruz.

Toplumsal Kapsayicilik ve Erisilebilirlik: Savunmasiz gruplari desteklemeyi, sosyal esitligi tesvik etmeyi
ve kapsayiciligi artirmayr hedefliyoruz. Niconya Port Otel olarak, mevcut binamizda engelli ve hareket
kisitlilig1 bulunan misafirlerimiz i¢in erisilebilirlik diizenlemeleri saglamaya 6zen gosteriyoruz. “Herkes i¢in
Erisim” ilkesini bir taahhiit olarak benimsiyor, bu alandaki iyilestirme ¢aligmalarimizi siirdiiriiyoruz.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerimizi diizenli gézden gegiriyor, risk ve firsatlara
gore hedefler belirliyor, performansimizi seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
paydaslarimizla agikca paylasiyoruz.
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v" Yerel Kiiltiire Katki: Misafirlerimizi ¢evredeki restoranlar, tarihi ve kiiltiirel miras alanlari, eglence
merkezleri ve aligveris noktalar1 hakkinda bilgilendirerek bolgesel turizmin gelisimine katki sagliyoruz.

v' Tacize Kars1 Sifir Tolerans: Sozlii, fiziksel, psikolojik, cinsel veya duygusal her tiirlii tacize kars1 sifir
tolerans politikas1 benimsiyoruz. Bu tiir durumlarla karsilasildiginda ¢alisanlarimizin giivenle bildirimde
bulunabilecegi acik ve destekleyici bir ortam sunuyoruz.

4. GENEL ACIKLAMA

NICONYA  PORT HOTEL  olarak
misafirlerimizin konforunu ve dogal giizellikleri
korurken, ¢cevremize ve topluma deger katmay1
taahhiit ediyoruz. Calisanlarimiza ve
misafirlerimize siirdiiriilebilir turizmin 6nemini
anlatarak, toplumda bilingli bir turizm
anlayisinin yayginlagsmasina katki sagliyoruz.
Stirdiiriilebilir turizm ilkeleriyle hareket ederek,
yerel kiiltiire saygi gosteren ve ¢evreye duyarl
bir konaklama deneyimi sunuyoruz.

Otelimizde enerji verimliligi ve atik yOnetimi
gibi slirdiiriilebilir uygulamalara 6ncelik vererek, dogal kaynaklari koruma gorevimizi yerine getiriyoruz.

Hizmet kalitesini arttirmak ve personeli bilinglendirmek i¢in egitimler aliyoruz.

Tim calisanlar, yiikleniciler, ziyaret¢iler ve misafirler de dahil olmak {izere isyerinde bulunan herkesin
saglik, glivenlik ve refahin1 saglamayi taahhiit ediyoruz.

Otelimiz yiiriirliikteki tiim ISG ile ilgili mevzuat, diizenlemeler ve standartlartyla uyumlu olmak hizmet
vermektedir.

Faaliyetlerimiz ile ilgili tehlikeleri belirlemek, riskleri degerlendirmek, riskleri azaltmak icin gerekli
kontrol dnlemlerini tarif etmek ve belirlenen 6nlemlere uygun ¢alisilmasini sagliyoruz.

Yerel iireticilerle igbirligi yaparak, otelimizde kullanilan malzemelerde yerel ekonomiye destek saglamay1
ve siirdiirtilebilirligi tesvik etmeyi hedefliyoruz.

Cevresel, sosyal ve ekonomik agidan sorumluluk alarak, otelimizin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmay1
ve Ornek bir turizm isletmesi olmay1 hedefliyoruz.

Misafirlerimize yoresel tarihimizin tiim unsurlarini tanitmay1 ve tanimasina destek olmay1 hedefliyoruz.

Satin alma siireglerimizde stirdiiriilebilirlik konularina 6nem veren, ¢evresel ve sosyal etkilerini yoneten
tedarik¢ilere oncelik veriyoruz.
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5.  YONETIM YAKLASIMI
5.1 Yonetimde Siirdiiriilebilirlik Yaklasim

Otelimizin tiim ydnetim siireclerini kapsayacak sekilde uyarlanan ve gelistirilebilen Siirdiiriilebilirlik
Yonetim Sistemi (SYS), temel ¢gergeveyi olusturmakta ve politikalarini ortaya koymaktadir.

Yonetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum, kiiltiir, ekonomi,
kalite, insan haklari, saglik, giivenlik bagliklarinda risk analizi yapilmaktadir. Gerekmesi halinde yeni
basliklar da eklenebilmektedir.

Riskler analiz edildikten sonra risklerin ger¢eklesmesi durumunda yapilacaklari belirleyen bir kriz yonetim
politikamiz ve sistemimiz de bulunmaktadir

SYS kalite, ekonomi, yonetim, ¢evre, kiiltiir, insan haklari, saglik ve giivenlik konularinda tiim calisanlar
tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedefler belirlenmesini ve hedeflere ulasilip ulasilamadiginin
izlenerek isletme yonetim siire¢lerinin siirekli iyilestirilmesini icermektedir.

Isletmemizde gevreyi korur, kirlenmesini &nler, ¢evreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasina
Onem veririz.

Diinyamizi olast tehlikelerden korumak i¢in enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak
icin hedefler belirliyoruz.

Siirdiiriilebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin alma firsatlar
yaratmaya caligir, tedarik siire¢lerinden dogan c¢evre etkilerini azaltmay1 hedefleriz

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlar1 bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tiirlii
psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiiriiye kars1 gézetmek ve korumak 6ncelikli sorumlulugumuzdur

Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasimna miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve
varliklarini destekleriz.

Cevre Dostu

Cevre mevzuatlarina ve idari diizenlemelere uyarak gerceklestirdigimiz faaliyetlerden kaynaklanan
cevresel etkileri en aza indirmek, atiklarin dogru sekilde ayristirilmasi yolu ile hava, su, toprak, giirtilti
kirliligi ve bunlarin insan sagligina olan olumsuz etkilerini 6nlemek, ¢alisanlarimiza verdigimiz egitimlerle
saglik cevre ve dogal hayatim siirdiiriilebilirliginin korunmasini saglamak NICONYA PORT HOTEL’ in
cevre yonetim felsefesini olusturmaktadir.

v' Atk yonetimi faaliyetleri ile kirliligi kaynaginda azaltarak atik olusumunu en aza indirip, tekrar
kullanimini, geri doniistimiinii, geri kazanimini saglayarak dongiisel ekonomiye katkida bulunarak, son
secenek olarak uygun sekilde bertarafini sagliyoruz.

v Tim faaliyetlerimizin, su kaynaklar1 ve biyogesitlilik tizerine etkilerini de géz niine alarak gevresel
boyutlarini tanimlayip, proaktif yaklasim ile biyogesitlilik kaybini azaltip koruyup, ¢evre kirliligini
onlemeyi hedefliyoruz.

v’ Tedarik¢ilerimizin ¢evrenin korunmasi ve ¢evre bilincinin artirilmasi i¢in sosyal sorumluluk
duygusunu gelistirip, yayginlastirarak ¢evre dostu ¢aligma ortami yaratiyoruz.

v’ Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine uygun olarak kullandigimiz elektrik, su, yakit gibi kaynaklarin
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kullanimin1 azaltarak enerji tasarrufu saglamak, atik ve fireleri azaltmak, bu sayede dogal kaynaklari
verimli kullanmay1 saglamak hedeflerimiz arasindadir.

v' Gergeklestirdigimiz faaliyetlerin tiim asamalarini ¢evre etki ve boyutlarini analiz ederek siirekli olarak
gelistirip iyilestirmek, ¢evre ile ilgili riskleri ve firsatlar1 karar alma siireclerimize dahil etmeyi
hedefliyoruz.

v' Sifir Atik Y6netim Sisteminin stirdiiriilebilirligini sagliyoruz.
Tim faaliyetlerimizden kaynaklanan su ve karbon ayak izini azaltmay1 hedefliyoruz.

v' Misafirlerin, ¢alisma ekiplerinin, ¢evrenin, yerel topluluklarin ve tiim paydaslarimizin faaliyetlerimizi
anlamasini ve bundan faydalanmasini teminen, isletmemizin her unsurunda kurumsal siirdiiriilebilirlik
diisiincesini agilamaya ¢alisiyoruz.

Herkesin Katilim
Calisanlarimiz1 ve misafirlerimizi ¢evreye karsi duyarli olmalar1 konusunda tesvik ediyoruz
Misafir ve personel alanlarina Atik Ayristirma kaplar1 koyarak geri dontistimlii atiklar1 ayiriyoruz.

I¢ ve Dis miisteri anketleri ile misafirlerimizin siirdiiriilebilirlik ¢alismalarimizla ilgili memnuniyetlerini,
istek ve Onerilerini degerlendiriyor ve kendimizi siirekli gelistiriyoruz.

Paydaslarimz ile fletisim

Cahisanlarimiz: Birebir goriismeler ve grup toplantilari, egitimler, performans
degerlendirme ve kariyer gelistirme toplantilari, faaliyet raporlar1 ve anketler.

Misafirlerimiz: Misafir Memnuniyet Anketleri, SosyalMedya.

Tedarikgiler: Satin alma sartnameleri, Tedarik¢i  denetimleri, Performans
Degerlendirme Sistemi, Toplantilar, Goriismeler

Sektorel Gruplar: Toplantilar, Seminerler

Sorumlu Satinalma Uygulamalar

NICONYA PORT HOTEL olarak satin alma, hammadde tedarigi ve diger mal ve hizmetlerin tedarigi
olmak tizere iki siirecte gerceklesiyor.

Sorumlu satin alma uygulamalarimizin bir pargasi olarak Tedarik¢i Yonetimi kapsaminda, hammadde
tedarigi gergeklestirdigimiz firmalar satin alma, teknoloji ve kalite boliimlerimiz tarafindan
degerlendiriliyor.

Satin alma sozlesmelerimiz sorumlu tedarik ilkelerimizi igermektedir. Tiim yasal diizenlemelere uyum
gosteren tedarikciler ile c¢alistyoruz. Uygulamakta oldugumuz Kalite Yonetim Sistemi gereklilikleri
kapsaminda tedarik¢ilerimizi bizimle biiylimeye ve gelismeye tesvik ediyoruz. Tedarik¢i seg¢imlerinde
14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesi, 9001 Kalite Yo6netim Belgesi olmasi tercih dnceligimizdir.

Satin alimlarimizi miimkiin oldugunca yakin bdlgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarik¢i firmalarin
teslimat araglarinin CO2 salinimlarin1 minimize ederek ¢evreye yapilan etkilerin azaltilmasi1 hedeflenmekte
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ve bolge calisanlar1 desteklenmekteyiz.
5.2  Siirdiiriilebilirlik Ekibi

Isletmemizde siirdiiriilebilirlik kapsaminda yapilacak islerin takibi ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
saglanmasi adina stirdiiriilebilirlik ekibimiz olusturulmustur.

Ekip Lideri
Yonetim Kurulu Baskam

Saffet Akytiz

1 1
Genel Miidiir Resepsiyonist Kat Hizmetleri

Betiil Karatay Nagihan Yiicel Gamze Agacik

6. CEVRESEL STANDARTLAR

6.1 Malzeme Secimi

Malzemelerimizi ve ekipmanlarimizi her zaman ¢evreye duyarli olanlardan se¢gmeye 6zen gostermekteyiz.
Bakim ve onarim iglemlerinde ¢evreye zarar vermeyen malzemeler kullanmaya 6nem vermekteyiz.

Otelimizin ¢aligmasi ve iiretim agamalarinda kullanilan malzemelerin geri doniistiiriilebilir ve eko — etiketli
olanlarini se¢gmeye ¢alismaktayiz, Bu asamada atiklarin en aza indirilmesi adina satin almalarimizi gézden
gecirmekte ve yeniliklere agik olarak hareket etmekteyiz.

6.2 Enerji Yonetimi

Enerji yonetimi siirdiiriilebilirlik ile ilgili en 6nemli unsurlardan biridir. Bu
kapsamda NICONYA PORT HOTEL olarak enerji verimliliginin saglanmasi
bizim i¢in ¢ok biiylik nem tagimaktadir.

Enerji tiiketimini azaltmak ve tasarrufun arttirilmasi adina enerji tilketimlerimizi
takip ederek raporlamalar yapmaktayiz. Raporlarimizin sonuglarina gore gerekli
diizeltici faaliyetleri uygulayarak enerji tiiketimini azaltmaktay1z.

»  Mini barlarin tamami 1sinmay1 engelleyecek sekilde konumlandirmistir.
»  Tesiste kullandigimiz cihaz ve makinalar yiiksek verimli ve az elektrik
tiikketen teknolojide olanlardan se¢ilmistir. Tiim cihaz ve makinelerin bakimlari




i

NICONYA PORT
SUITE & HOTEL

periyodik olarak yapilmaktadir.
»  Cihaz ve makinalarin ihtiya¢ disi kullanimimin onlenmesi, elektrik kullanim miktarlarinin ve
maliyetlerin izlenmesi ve personele egitim verilmesi konularinda hassas davranmaktayiz.

6.3 Su Yonetimi

Genel uygulamalar

» Personele su tasarrufu bilincinin agilanmasi i¢in egitimler
vermekteyiz.

» Oda tuvaletlerinde ve genel mekanlarda sifonlarda iki kademeli
su secenegi mevcuttur.

» Tiim su sistemi ve aksamlari i¢in koruyucu bakim programimiz
mevcuttur.

» Tiim odalarimizda su basinci ayarlamasi yapilmaktadir.

» Su sizintilarinin belirlenmesi ve hemen 6nlem alinmasi
saglanmaktadir.

» Genel perlator bakim ve degisimlerini yapilarak su tiikketimlerini
diisirmekteyiz.

6.4 Biyocesitlilik Yonetimi

NICONYA PORT HOTEL olarak biyogesitliligin korunmasinin yalnizca canli tiirlerinin devami
acisindan degil, ayn1 zamanda bizlere temiz hava, icilebilir su ve verimli toprak sagladigi i¢in yasamsal
oneme sahip oldugunun bilincindeyiz. Biyocesitlilik, iklim degisikligiyle miicadelede ve dogal afetlerin
etkilerinin azaltilmasinda da kritik bir rol oynamaktadir.

Otelimizin bulundugu ¢evrede dogal yasami korumak amaciyla istilaci tiirlere kars1 gerekli 6nlemleri
almaktayiz. Dogal yasami tehdit eden tehlikeli atiklarin ve kirletici maddelerin dogaya karismasini
engellemek i¢in tiim siireglerimizde dikkatli ve kontrollii hareket ediyoruz.

Bu kapsamda, kimyasal yonetimine de biiylik 6nem veriyoruz. Oda temizliklerinde ve genel alanlarda
cevreye duyarl, biyolojik olarak parcalanabilen temizlik iiriinleri kullanmaya 6zen gosteriyor,
kimyasal kullanimini minimum seviyede tutuyoruz. Personelimize diizenli olarak cevre bilinci, su ve
enerji tasarrufu ile birlikte kimyasal madde kullanimi ve kontrolii konularinda egitimler veriyoruz.
Ayrica, otel ziyaretcilerimizi de konaklamalar1 siiresince kimyasal kullanimini azaltacak tercihler
yapmalar1 konusunda bilgilendiriyor ve tesvik ediyoruz. Bu sayede hem calisanlarimizi hem de
konuklarimiz1 korurken dogaya olan etkimizi en aza indiriyoruz.
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Genel Uygulamalar

Atik Yonetimi, Atigin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, gegicidepolanmasi,
ara depolanmasi, geri kazanilmasi, tasinmasi, bertarafi ve bertaraf islemlerisonras: kontrolii ve benzeri
islemleri igeren bir yonetim bi¢imidir.

Politikamiz kapsaminda atik miktarlarinin azaltilmas: yoniinde ¢aligmalarimiz devam etmektedir.
Isletmemizin Ana atiklari; gida atiklari, atik su, ambalaj atiklari, tehlikeli atiklar ve geri déniisiimsiiz
atiklardir.

6.5 Atik Yonetimi

»  Satmalma asamasinda tek kullanimlik iiriinler almak yerine sanayi tipi kullanilaniiriinler almak,
»  Odalarda bulunan minibarlarimiza litrelik {iriinler koyalar plastik ambalaj atikmiktarin1 azaltmak,
»  Sorumlu iiretim ve tikketim bilincini misafirlerimiz ve c¢alisanlarimiza aktararak gida atiklarini

azaltmak,
»  Odalarda ve genel alanlarda perlator ve tasarruflu dus basliklar1 kullanarak atik sumiktarini azaltmak,
> Atk miktarlarmin  azaltilmast  ve yerinde ayrisim yapilmast konusunda

personellerimize diizenli egitimler vermek,

»  Led aydinlatma kullanmak.

7. SOSYAL STANDARTLAR

7.1. istihdam

NICONYA PORT HOTEL olarak 2025 yili boyunca istihdam saglamis bulunmaktayiz. Isletmemiz Ise
alimlarda belirledigimiz politikalar kapsaminda alim yapmaktadir. Isletmemiz is giicii piyasasinda esitligin
saglanmasina her daim katkida bulunmaktadir. Ozellikle genglerimizin istihdam edilmesine 6nem
vermektedir. Glincel personel listemiz asagida yer almaktadir.

Personellerimizin ikamet ettigini lokasyondan otelimize ulagimlart maksimum 10 km mesafededir. Tiim
personeller yereldir.

11
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Otelimizde 4 kadin, 8 erkek personel calismaktadir.

Personel Cinsiyet Dagilimi Yerel-Yerel Olmayan Personel
Orani

= kadin = erkek = Yerel m Yerel Degil

7.2.  Is Saghg ve Giivenligi

Isletmemizde Is saghig1 ve Giivenligi uygulamalar eksiksiz uygulanarak personelin sagligive giivenligine
onem verilmektedir. Personellerimize diizenli olarak is saglig1 ve giivenligikonusunda egitimler verilmekte
ve takibi yapilmaktadir.

7.3.  Egitim Ve Ogretim

Calisanlarimiza diizenli olarak yillik egitim planlarina uygun olarak egitimler verilmektedir.
Egitimlerimizde kisisel gelisim ve mesleki gelisimi hedef olarak almaktayiz. Cevre Yonetim sistemi ve
Gida Giivenligi Yonetim sistemi konularinda verdigimiz egitimlerle personelimizi Cevre ve Glivenli gida
konusunda bilinglendirmekteyiz. Ayrica Is Saghig1 ve Giivenligi, yangin, yiiksekte calisma egitimleri gibi
egitimlerle personelimizi karsilasabilecekleri durumlara kars1 bilinglendirmekteyiz.

7.4.  Esitsizliklerin Azaltilmas1 Ve Firsat Esitligi

Cinsiyet, 1k, yas ve etnik kokene bakmaksizin “’Esit Is Yiikii Esit Ucret’> Prensibini daima
uygulamaktayiz. Calisanlarimiza gosterdikleri ¢abalar ve performanslara gore esit firsatlar sunarak adil bir
yoOnetim sergilemekteyiz.

75.  Cinsiyet Esitligi

Calisanlarimiz arasinda her tiirlii ayrimciligin kaldirilmasini temel insanlik gérevi olarak benimsemekteyiz.
Her zaman toplumsal cinsiyet esitliginden yana davranarak her ¢alisma kademesinde esit firsatlar
sunmaktay1z.

12
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Sosyal Sorumluluklar

Sosyal sorumluluklar cercevesinde {iizerimize diiseni yerine getirmeyi her zaman basarmis
bulunmaktay1z.

Misafirlerimizi toplu tasimaya yonlendirmekteyiz.

Yerel halk istihdamina 6nem vermekteyiz.

Yaptigimiz etkinliklerle ~Cevre Bilincini Calisanlarimiza ve misafirlerimize
aktarmaktay1z.

Insan Haklan

Isletmemizde galisanlarimizin memnuniyeti ve motivasyonu bizim i¢in cok dnemlidir.
Calisanlarimizin tiim yasal haklar1 eksiksiz yerine getirilmektedir.

Ayrica calisanlarimizin yeme igme ve dinlenme stirelerinde rahatin1 saglamak iginelimizden
gelenin en iyisini yapmaktay1z.

Calisanlarimiza her zaman esit mesafede bulunarak is paylasiminin adaletli olmasinisaglamaktayiz.
Dil, din, irk, cinsiyet ve yas ayrimi yapmaksizin tiim ¢alisanlarimiza esit firsatlarsunmaktayiz.

7.8. Yerel Topluluklar

Yerel ve kiiltiirel degerlerimizin korunmasi adina {izerimize diisenleri yapmaktayiz.
Dogal ve Tarihi zenginliklerimizi misafirlerimize tanitarak onlar1 bu alanlara yonlendirmekteyiz. Bu
sekilde bolge halkinin kalkinmasina da destek saglamaktayiz.

Bilgi Giivenligi

Bilgi giivenligi, bilgilerin izinsiz kullanimindan, izinsiz ifsa edilmesinden, izinsiz yok edilmesinden,
izinsiz degistirilmesinden, bilgilere hasar verilmesinden koruma, veya bilgilere yapilacak olan izinsiz
erisimleri engelleme islemidir. Bu kapsamda Calisanlarimizin ve Misafirlerimizin bilgilerini korumakta ve
KVKK Kurallarini eksiksiz uygulamaktayiz.
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