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Keten Suites Taksim, timu mutfakli,
87 suit dairesi (1+1, 2+1 ve 3+1
daireler) ile Taksim Meydani’na 5
dakika ylirime mesafesinde
hizmetinizdedir. Dislediginiz tatil ya
da basarili is seyahatlerinizde degerli
misafirlerimizi evinde hissettirmek
en onemli hedefimizdir.

Tum suit Dairelerimiz, ev tipi
buzdolabi, iki gozli elektrikli ocak,
mikrodalga firin, kettle ve tim
mutfak gerecleri ile donatiimistir.
Oturma odasi ve yemek masasina
sahip suit dairelerimiz, ahsap parke
zemini, zeminden 1sitma ve
ayarlanabilir klima sistemi ile siz
degerli misafirlerine hizmet
vermektedir.
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1. Genel Kullanim Alanlari




Patio Bahce 07:00 — 24:00 saatleri
arasinda ttim misafilerimizin
kullanimina agiktir. Yaz aylarinda
dileyen misfirlerimiz kahvaltilarin
Patio’ da yaparlar.
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V. Kahvalt1 Salonu

Kahvalt1 Salonumuz her sabah saat 07:00°da servise acilir ve 11:00’a kadar kahvalt1 servisi verilir. 11:00 itibari ile
24:00’a kadar da salon misafirlerimiz icin okuma istirahat mekan1 olarak hizmet verir.
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V1. SuYodnetimi

Otel isletmemizde su tasarrufunun
saglanmasina, tUm paydaslarimizla
etkin verimli su kullaniminin tesvik
edilmesine katki saglamak temel
amaclarimiz arasindadir.

Tesisin atik sular1 belediyenin atik su
sistemine kanalize edilir.

Su tuketimi sirekli olarak izlenir ve
takibi yapilir.

Tesisimizde Su Tuketim
Alanlari

87 adet misafir odasi

Genel alanlardaki misafir
WZC leri ve lavabolari

Mutfak
Genel alan ve cevre

temizligi icin kullanimlar.

Tesisimizde 01.06.2024
ve 31.08.2024 tarihleri
arasinda 2713 m3 sebeke
suyu tiiketilmistir. Kisi
bas1 ortamalas1 0,1494
m3 olmustur

2023 aynm1 donem
ortalamas1 0,1600 m3
olarak gerceklesmisti.

Bu sonugla kiyaslanabilir
donem itibariyle 2023’¢
oranla %7 tasarruf
saglayarak. 2024
hedefimiz %5 tasarrufun
oniine gegmis
bulunuyoruz.




A. Tasarruf Onlemleri

Bataryalarimizda Suyu filitreleyen ve hava ile karisim saglayarak daha az su ile daha basingli hissi veren
‘Perlator’denen cihazlar mevcuttur. Genel alanlar ve misafir odalarinda su tiiketimini azaltacak sistemler mevcuttur.
Misafir ve Personel alanlarinda suyu tasarruflu kullanmak konusunda uyarilar vardir.

2025 3.iincii asama Siirdiiriilebilir Turizm Programi hedeflerimiz ¢er¢evesinde tiim bataryalarimizi fotosel sistemi ile
revize etmek planlarimiz arasindadr.




A. Su Tasarufu Onlem Ornekleri




Elektrik kullanimi odalarimizda enerji otomatik kapama sistemi kullanilmaktadir. Boylece misafirlerimiz odada
olmadigi zaman elektrik sistemi ¢alismaz Ve tiiketim israfi olusmaz ortak alanlardaki tuvaletlerde, koridorlarda
aydinlatma icin sensorler bulunmaktadir. Dis aydinlatmalar zamanlayicilarla kontrol edilmektedir. Odalarimizda a
sinifi, diisiik tiiketimi olan led televizyonlar ve buzdolaplar1 kullanilmaktadir. Otel genel aydinlatmasi, dig
aydinlatmasi, ofis ve koridor aydinlatmasinda en tasarruflu ve uzun 6mrli olan led aydinlatma kullanilmaktadir.

-Binamzin enerji Kimlik kart1 mevcut olup kabul edilebilir degerlere sahiptir.
-Tlm alanlarda kullanilan ampuller az enerji tilketen fakat giiclii aydinlatma saglayan ampuller kullanilir.

- 05.10.2023 tarthinde dahil oldugumuz 1.inci asama Stirdiiriilebilir Turizm Programi ¢ercevesinde kiyas
yapabildigimiz 2023 Agustos ay1 kisi bag1 elektrik kullanimimiz 8,02 KWH iken 2024 Agustos ay1 kisi basi
elektrik kullanimimiz 7,74 KWH olarak ger¢eklesmistir

- -2025 3.Uncl asama Siirdiiriilebilir Turizm Progranm hedeflerimiz cercevesinde tesisimize Giines Enerji
Sistemleri kurmak planlarimz arasmdadir.
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VIII. Dogalgaz Y0Onetimi

Otelimizde fosil yakitlar arasinda ¢evreye en az zararli en ekonomik yakit olan dogalgaz kullanilmaktadir. Dogalgazin
en 6nemli 6zelligi temiz bir yakit olmasi ve gevreyi Kirletmemesidir. Yandiginda kil ve kiikiirt bilesikleri olusturmaz
ve asit yagmurlarma neden olmaz gaz halinde olmasi nedeniyle hava ile daha iyi bir karisim olusturarak kolay yanar,
bu nedenle Ipg'ye gore daha az oksijene ihtiyac duyar.

-05.10.2023 tarihinde dahil oldugumuz 1.inci asama Stirdiiriilebilir Turizm Programi ¢ercevesinde kiyas
yapabildigimiz 2023 Agustos ay1 kisi bas1 dogalgaz kullanimimiz 7,40 KWH iken 2024 Agustos ay1 kisi basi
dogalgaz kullanimimz 5,67 KWH olarak ger¢eklesmistir.

-VRF 1s1 ve sogutma sistemi vardir. 2024 yilinda toplam 214 adet i linite ve 15 adet dis tinite tiim parcalar itibariyle
bakimdan ge¢irilmis maksimum enerji verimi ile ¢calismalar saglanmistir. Ayrica kurulan otomasyon sistemi ile bosa
calismalarm Oniine gecilmistir.

-Is1 kaybinin 6nlenmesi icin ¢ift cam sistemi vardir. 2025 3.iincii asama Siirdiiriilebilir Turizm Programi hedeflerimiz
cercevesinde tesisimizdeki pencereler bakim ve yenileme gorecektir.




I X. Atik YOnetimi

Otelimizin Sifir Atik alaninda, atiklar yasal mevzuat sartlarina gore simiflandirilmasi yapilarak farkli bolimlerde
depolanir. Atiklar her guin ilgili departman personeli tarafindan toplanir. Kati atiklar tim otel ici Unitelerde tzerinde
yazi Ve sekil bulunan ayristirma tinitelerinde aynistirihir. Kati doniistiiriilebilir atiklar belirlenen giin ve saatlerde ilgili
atik sirketine ve resmi kurumlara teslim edilir. Butin tehlikeli atiklarin otel disina tagima islemi Tehlikeli Atik Tagima
Lisansi’na sahip kuruluslarin araglartyla yapilir.

-Atiklar yiyecek, kagit, plastik ve pil gibi atiklar ayr1 ayr1 depolanir ve degerlendirilir. Atik piller ilgili kuruma tesim
edilir.

-Kagit, plastik gibi atiklar ilge belediyemiz Sisli Belediyesi gorevlilerine teslim edilir.

-TUm ofis ve genel alanlar da ayr1 ayri geri doniisiim kutular kullanilir.

-2024 yili boyunca tiim atiklar mevzuata uygun sekilde ayrnistirilip, Belediye ve Lisansh kuruluslara teslim edilmistir.




A.Sifir Atik Onlemleri

-

-Misafrlerimize girisleri
sirasinda odalarindaki havluve
carsafalarinin ne siklikla
degismesini istediklerini
sorarak gereksiz kullanim
engellenmektedir.

o

\ 4

-Otelde eskiyen carsaf ve
havlular temizlik bezi olarak
kullanilmaktadir.
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-Sehir merkezinde olmamiz
sebebiyle israfi dnlemek adina
yeteri kadar alim yaparak
bozulma, ¢uriime ve ¢ope
atilma riskini azaltmaktay1z.

-Toplu alimlar yaparak tek
kullanimlik malzeme
alimlarindan kaginir.

-Her gece basilan konaklama
raporlarin dijital ortamda
saklamaktayiz.

-Atik yaglar ise gevre
bakanligindan yetkili firmaya
makbuz karsiligi teslim edilir.
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B. Sifir Atik Onlem Ornekleri




X.
Biyocesitlilik
Nedir, Neden
Onemlidir?

BIYOLOJIKGESITLILIK, KISALTILM IS

HALI | LEBI YOGESI TLI LI K,

EKOSI STEM LERININSANREFAHI I GIN G
EREKLI OLAN YASAM DESTEK

SURECI NI DEVAM ETTI REBILM E
YETENEGI NI NBI RGOSTERGES! DI R.
AYNIZAM ANDADASAGLI KLI GEVREI YI BIR
BI YOGESI TLI LI KI LEORTAYAGI KAR. KI RLEN
M E, | KLI M DEGI S KLI GI VE

KAYNAKLARI NSURDURULEBI LI RLI KTEN U
ZAKKULLANIM |1 LESON .
DONEM LERDEBI YOLOJI KGESI TLI LI GIN

Cl DDIANLAM DATAHRI POLDU GU
BILINIR BUTAHRI BAT, GUNUM UZDE

| NSANYASAM | NI TEHDI TEDERBIR

SEVI YEYEULASM | SDURUM DADIR. BU SE
BEPLEBI ZLERDEBI YOCES! TLIi Li Gi N ONE
M I NiANLI YORBUDOGRULTUDA ONLEM
LEREON CELI KVERI YORUZ.



Satin alma politikamiz yerel, ¢evreye
duyarh, adil ticarete dayali ve verimli
satin almaya yonelik politikalar
icermektedir. Otelimiz tarafindan mal
ve hizmet kaynaklarimiz
izlenmektedir. 2024 vyili  boyunce
tedarikgilerimiz ile belirli araliklarla
gorusmeler yaptik. Onlarin
sirdurulebilirlikle ilgili sertifikalarini,
bilgi ve belgelerini kontrol ettik. 2025
3.Unct Asama Surdurulebilir Turizm
Programi hedeflerimiz cercevesinde
tim tedarikgilerimizi 1SO14001,
ISO50001, 1SO14064, 1SO20400 gibi
belgeleri talep edecegimize dair
bilgilendirmekteyiz

\ ;Z.‘;_f't‘\v
I\
"I‘]'I;T:h.‘
|’( |:'>Jnr|'-|"
A lb-q—.vhl
1. &= v
:'.\:‘ l_\ - '\.\V.'."
D




XIl. Personel Calisma Hayati




XIl. Calisan Sayisi

Erkek Kadin Yabanci Engelli Stajyer Toplam

Personel Say1si 13 7 2 0 0 20




X1, Calisan Egitimleri

+» 2024 y1l1 is bas1 yapan personele oryantasyon egitimleri verilmistir.

%2024 yili boyunca Siirdiirtilebilirlik, Cevre, Saglik, Dezavantajli Gruplar,
Giivenlik, Mesleki Konular basliklarinda gesitli isbas1 egitimleri
verilmis, egitimler belgelenmistir.

«» Disarda almus olduklar1 kurslar var ise IK departmanda saklanmaktadir.
< Personel i¢in tiim gerekli belgeler 6zliikk dosyasinda yer almaktadir.

% Isletmemiz bagli bulundugu belediye ve yasalara uyumlu olarak
faaliyetine devam eder bu ¢ercevede talep edilen tiim egitimlere
basvurular yapilmis, tamamlanan egitimlerin sertifikalar1 IK
tarafindan dosyalanmstir.




XVIII. Yapilan Sosyal
Sorumluluk Projeleri

2024 y1l1 boyunca personelimizin 6zel giinlerinde TEMA vakfina fidan bagisi ve TEV
vakfina personel adina bagislar yapilmustir.




Kulturel mirasirmmz ve geleneklerimizin
misafirlerimize tanitilmasi adina zengin
Turk kahvaltisin1 A La Carte olarak her
sabah taptaze urtnlerle
misafirlerimizin begenisine sunmaya
devam ederek. 2024 yilinda tim
odalarimizi Istanbul’ un en glizel dogal
ve tarihi sahnellerini gosteren ozel
cam duvar tablolan ile susledik.




